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1. Einleitung

Seit 2005 wird die Vermittlung und Integration von erwerbsféahigen Hilfebedtrftigen sowie die
Leistungsgewahrung nach dem Sozialgesetzbuch Il (SGB 1) durch die Arbeitsgemeinschaft
fur Beschaftigung Modnchengladbach (Arge) wahrgenommen. Das Arbeitsmarktprogramm
der Arge Mdnchengladbach 2010 stellt Transparenz her zu den operativen Zielsetzungen,
beschreibt die Konzeptionen und Strategien zum effektiven und nachhaltigen Mitteleinsatz
in der regionalen Arbeitsmarktpolitik und beschreibt die Arbeitsschwerpunkte fur das Jahr
2010.

Das Arbeitsmarktprogramm (AMP) ist fur die Realisierung der geschaftspolitischen Ziele der
Arge Monchengladbach von herausragender Bedeutung. Die Verringerung bzw. die Uber-
windung der Hilfebeddrftigkeit ist fir den Grol3teil der SGB II- Kunden nur tber eine Verbes-
serung ihrer Beschéftigungsfahigkeit und damit verbesserten Integrationschancen erreich-
bar. Die strategischen Ziele der Arge Ménchengladbach werden durch die Gesamtausrich-
tung des Arbeitsmarktprogramms und die Intentionen seiner einzelnen Instrumente gespie-
gelt.

Die Forderung besonders relevanter Zielgruppen auf dem Arbeitsmarkt wird detailliert darge-
stellt. Die Erkenntnisse aus den Vorjahren zur Wirksamkeit der verschiedenen Eingliede-
rungsleistungen sind bertcksichtigt.

Das AMP stellt ,instrumentenscharf* dar, in welchem Umfang offentliche Mittel fir MaRnah-
men der aktiven Arbeitsmarktpolitik wirtschaftlich und wirksam im Jahr 2010 eingesetzt wer-
den sollen.

Das AMP ist kein starres Gebilde. Mit den MalRhahmen der Binnensteuerung der Arge (fuh-
ren Uber Ziele), ist gewahrleistet, dass beispielsweise bei Verdnderungen in den wirtschaftli-
chen- oder gesetzlichen Rahmenbedingungen flexibel und schnell auf die programmatische
Ausrichtung der regionalen Arbeitsmarktpolitik und der Instrumentensteuerung reagiert wer-

den kann.

Die Entwicklung des AMP 2010 erfolgte unter der Pramisse, die Vielfalt der Moglichkeiten an
arbeitsmarktpolitischen Mal3nahmen intensiv zu nutzen, um die strukturell teilweise sehr un-
terschiedlichen Bewerber zu aktivieren, zu integrieren, bzw. um eine fir die Integration not-
wendige Marktfahigkeit wieder herzustellen. Dabei gilt auch fir 2010 bei allen Integrations-
angeboten der Grundsatz, vorrangig die Angebote zu férdern, die zu einer raschen und
nachhaltigen Arbeitsmarktintegration fihren. Aufgrund der hohen Anzahl an Kunden mit ei-
nem hohen Betreuungsaufwand kommt insbesondere den Maflinahmen des zweiten Ar-
beitsmarktes eine groRe Bedeutung zu, da diese Stabilisierungs- und Qualifizierungsanteile

fordern, die eine wichtige Brickenfunktion zum ersten Arbeitsmarkt darstellen.



2. Ausgangslage

2.1 Erwartungen an die Entwicklung der gesamtwirt-
schaftliche Rahmenbedingungen 2010

Die Finanzkrise ist nun auch zu einer globalen Wirtschafts- und Arbeitsmarktkrise geworden.

In der aktuellen Krise werden sich die Beschaftigungsaussichten und die Zugangsmaglich-
keiten zum Arbeitsmarkt fir unsere Kunden jedoch deutlich verschlechtern. Erhdhte Zu-
gangszahlen, auch aus dem ersten Arbeitsmarkt, werden die ARGE zwar spater als im
Rechtskreis SGB lll, jedoch voraussichtlich nachhaltiger, vor gro3e Herausforderungen stel-
len.

Es gilt, die erreichten Ergebnisse und das gewonnene Vertrauen in die Kompetenz und Leis-
tungsfahigkeit der ARGE auch unter den verschlechterten Rahmenbedingungen zu sichern

und weiter auszubauen.

Anders als im SGB 1l Bereich, wo seit Jahresbeginn die Zugange um 18,4% gestiegen sind,
wird im Bereich des SGB Il zeitverzdgert im 2. Halbjahr 2009 und im Gesamtverlauf des Jah-
res 2010 ein erheblicher Anstieg der Zugdnge und Bestdnde erwartet. Daher wird fir das
Jahr 2010 insbesondere fir die zweite Jahreshalfte mit einer langerfristigen spirbaren Ver-
schlechterung der Arbeitsmarktbedingungen gerechnet. Hinsichtlich der zu erwartenden
Auswirkungen auf den lokalen Arbeitsmarkt und die Kostenentwicklung bestehen grof3e Un-
sicherheiten und Prognoserisiken. Die Wirtschaftskrise wirkt sich regional sehr differenziert

auf Beschaftigung und Arbeitslosigkeit aus.

Die ARGE hat die Arbeitsmarktplanung, die Planung von Eintritten und die Bewirtschaftung

des Budgets fur 2010 auf die lokale wirtschaftliche Situation weitgehend ausgerichtet.

Die situations- und bedarfsgerechte sowie die wirtschaftliche Nutzung der Instrumente der
aktiven Arbeitsmarktpolitik sind wichtige Schritte in Richtung strategische Vorbereitung auf
die in 2010 kommenden Herausforderungen eines sich erheblich verschlechternden Ar-

beitsmarktes.

Ziel ist es, mit Transparenz Uber die zur Verfigung stehenden Ressourcen diese optimal auf
den lokalen Arbeitsmarkt auszurichten. Die ganzheitlichen Informationen hierzu werden der

Offentlichkeit im Arbeitsmarktprogramm 2010 vorgestellt.

Auch die Lage am Arbeitsmarkt hat sich 2009 eingetriibt. Das Arbeitsplatzangebot ist spur-

bar zuriickgegangen. Doch anders als in friheren Rezessionen entwickelt sich bisher der



Arbeitsmarkt vergleichsweise stabil. Dies ist nicht zuletzt auch auf die verstarkte Nutzung der

Kurzarbeit zuriick zu fuhren.

Im ersten Halbjahr 2009 hat sich die konjunkturelle Talfahrt nochmals deutlich beschleunigt.
So berichten bei der gemeinsamen IHK-Konjunkturumfrage Dusseldorf und Mittlerer Nieder-
rhein im Spatsommer 2009 Uber 40 Prozent der Unternehmen von einer aktuell schlechten

Geschéftslage, nach knapp 30 Prozent zu Jahresbeginn.

Die regionale Wirtschaft hofft, dass damit das Ende des Abschwungs erreicht ist. Kraftig
durfte die Erholung aber nicht werden, denn fir das kommende Jahr erwarten zwar 36 Pro-
zent der Betriebe eine Belebung, aber auch 25 Prozent einen weiteren Rickgang. Dieses
Konjunkturbild - aktuell schlechte Lage, verhalten optimistische Erwartungen - gilt fir fast alle
Branchen. Industrie und Grolhandel setzen dabei gleichermafRen auf eine allméahliche Bele-
bung der Inlands- und Auslandsnhachfrage. Nur im Einzelhandel und in der Bauwirtschaft
Uberwiegen Beflrchtungen, dass sich die Lage im nachsten Jahr weiter verschlechtern kénn-
te. In der Bauwirtschaft wirkt sich die Krise mit Verzégerung aus. Im Kfz-Handel fallt die Um-
weltpramie weg. Zudem durfte die steigende Arbeitslosigkeit den bislang Uberraschend stabi-

len privaten Konsum deutlich dampfen.

Die Auslastung der Maschinen und Anlagen ist mit nur noch gut 71 Prozent auf ein Rekord-
tief gefallen. Deshalb Uberwiegen in der Industrie mit 20 Prozentpunkten die Betriebe, die
Kirzungen ihrer Inlandsinvestitionen beabsichtigen. Der Einsatz von Kurzarbeit hat bislang
den regionalen Arbeitsmarkt massiv gestitzt. Kommt es nicht zur erhofften Konjunkturwen-
de, kdnnen aber die meisten der kurzarbeitenden Betriebe Entlassungen nur bis Jahresende,
allenfalls bis zum Frihjahr 2010 vermeiden. Davon unabhangig erwarten per Saldo vor allem
in Industrie und Baugewerbe Uber ein Viertel der Betriebe sinkende Beschéftigtenzahlen. Nur

bei den produktionsnahen Dienstleistern halten sich die Personalpldne die Waage.

Die Zahl der Arbeitslosen, so wird prognostiziert, kann bis 2010 gegeniiber 2009 jahres-
durchschnittlich um rund 450.000 steigen. Diese Zahl bleibt allerdings deutlich unter den 1,5
Millionen zusétzlichen Jobs, die in den Jahren 2006 bis 2008 entstanden sind. Insgesamt
kénnte es bereits im ersten Halbjahr 2010 konjunkturell bereits wieder bergauf gehen — wenn

auch nur leicht. 2010 wirde das Wachstum dann bei etwas mehr als einem Prozent liegen.

AnstoRRe fur den erwarteten Aufwartstrend kommen dabei vom privaten Konsum, der von der
verringerten Teuerung profitiert. Stabilisierend wirkt zudem der Staatsverbrauch. Die Exporte
werden im Zuge der weltwirtschaftlichen Erholung Ende 2009 wieder zulegen. Die Unter-
nehmensinvestitionen sind hingegen weiter schwach. Und auch insgesamt bleibt die deut-

sche Wirtschaft bis Ende 2010 unter ihren Produktionsmdglichkeiten.



Die Erwerbstétigenzahl werde wieder sinken, und zwar um 81.000 Menschen auf 40,221
Millionen. Die Inlandsnachfrage werde kommendes Jahr um 0,1 Prozent zuriickgehen,

nachdem sie dieses Jahr um 1,1 Prozent zulegen solle.

Die Inflationsrate sehen die Wirtschaftsweisen 2010 bei 2,0 Prozent, also nahe der oberen
Toleranzmarke der Européischen Zentralbank (EZB). Auch den Staatshaushalt werde der
Abschwung treffen, sagten die Experten. Stabilisierungsfaktor der Konjunktur werde im
kommenden Jahr der private Verbrauch sein, der um 0,4 Prozent zulegen sollte. Dagegen
durfte der langjahrige Wachstumsmotor Export nach Einschatzung der Wirtschaftsweisen
auch in 2010 stark abgebremst werden.

Das Rettungspaket fur die Finanzwirtschaft beurteilt der Rat der Wirtschaftsweisen nach An-
gaben als im Grundsatz positiv. Deutlich kritisch beurteilten die Wirtschaftsweisen dagegen
das Konjunkturprogramm der Bundesregierung. Als Grundsatzposition der Wirtschaft zu den
Finanz- und Konjunkturhilfen wird folgende Beurteilung angegeben:

In der Krise muss der Staat Defizite hinnehmen, die durch das Anspringen der so genannten
automatischen Stabilisatoren entstehen. Zusétzlich kann der Staat durch einen azyklischen
Ausgabenpfad in Form langerfristig angelegter Investitionsprogramme Stabilisierungspolitik

betreiben und sie durch beschéaftigungsstabilisierende Arbeitsmarktpolitik unterstiitzen.

In wieweit die prognostizierten Auswirkungen auf die Arbeitsmarktentwicklung im Moénchen-
gladbach nachhaltig durchschlagen, ist zurzeit noch nicht abzusehen. Jedoch hat und wird
das Konjunkturpaket auch regional zur Starkung der heimischen Wirtschaft beitragen. Auch
zuklnftig werden alle Akteure gefordert sein, Arbeitslose und vor allem Langzeitarbeitslose
dem Arbeitsmarkt néher zu bringen, zu integrieren und moglichst dauerhaft in den Beschafti-

gungsverhaltnissen zu halten.

2.2 Arbeitsmarktentwicklung in Ménchengladbach

Arbeitsmarktentwicklung (Stand Dezember 2009):

Die Meldung offener Stellen ist leicht rucklaufig( -7%) gegentiber dem VJIM. Seit Jah-
resbeginn ist sind gegentber dem gleichen Vorjahreszeitraum 14.911 Stellen einge-
gangen, das ist eine Abnahme um 4.011 oder 21%. Gegenlber dem VJIM ist ein
Rickgang um 29% zu verzeichnen.

Die Arbeitslosenquote —aller zivilen Erwerbspersonen- in Ménchengladbach betrug im
Dezember 2009 11,3% und lag damit 11,4 % unterhalb des Vorjahresmonats. Mit
14.636 Arbeitslosen im Bestand im Stadtgebiet Ménchengladbach, ist die Zahl der
Arbeitslosen gegeniber dem Vorjahr leicht ricklaufig (-223). Im Jahresverlauf 2009 ist
die Zahl der Arbeitslosmeldungen (Zugange) jedoch mit 36.105 im Vergleich zum Vor-

jahreszeitraum um 11,5% gestiegen.



Die Zahl der Arbeitslosen im Bereich des SGB Il hat sich in Mdnchengladbach zum
Stand Dezember 2009 um 645 (-5,4%) gegentber dem Vorjahresmonat verringert.
Dagegen ist die Zahl der Arbeitslosen, welche dem Rechtskreis des SGB Il zugeord-
net werden, im gleichen Zeitraum um 15% gestiegen.

Im Bereich des SGB Il waren zum Stand Dezember 2009, 2,8% (+33) Jugendliche
zwischen 15 und 25 Jahren registriert. Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit der Perso-
nengruppe der 50 bis 65 jahrigen im SGB Il Bereich verlief mit — 3,8%(- 105) ebenso
positiv, wie bei den von Langzeitarbeitslosigkeit betroffenen mit -0,7% (-38).

Der regionale Arbeitsmarkt im Dezember 2009 hat sich auf hohem Niveau stabilisiert.
Verantwortlich hierfir ist insbesondere die ausgepragte Nutzung des Kurzarbeitergel-
des durch die heimische Wirtschatft.

Mit 35.983 Personen im SGB Il-Leistungsbezug waren Ende Dezember 2009, 1.835
Menschen mehr auf Leistungen der ARGE Monchengladbach angewiesen, als noch
vor einem Jahr.

6.460 Personen wurden im Dezember 2009 in Ménchengladbach von der ARGE fi-
nanziell unterstitzt und erzielten gleichzeitig Einkommen aus einer abhangigen Er-
werbstatigkeit. Das sind 520 Personen mehr als noch zu Jahresbeginn. Dies lasst
den Schluss zu, dass immer haufiger Menschen in Monchengladbach trotz Aus-
Ubung einer Erwerbstatigkeit auf die Unterstiitzung aus 6ffentlichen Kassen angewie-
sen sind. Die Entwicklung setzte sich auch 2009 fort. Die Erhéhung der Regelleis-
tung zum 01.07.2009 ist fiur diese Entwicklung ursachlich. Daneben sind die in der
Krise 2009 geschaffenen Beschéaftigungsmdglichkeiten zundchst vermehrt zur Schaf-
fung von Beschéftigungsangeboten im Niedriglohnbereich und bei der geringfiigigen
Beschaftigung zuzuordnen.

Damit korrespondiert auch die riicklaufige Entwicklung der sozialversicherungspflich-

tigen Beschéaftigung, welcher in Mdnchengladbach bereits im ersten Halbjahr 2009

einsetzte.
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (SvB) am Arbeitsort (AO)
Stichtag: 30.06.2009 fvorldufiger Stand), Datenstand: Januar 2010
Nordrhein- Veranderung zum Minchenglad Verdanderung zum
Stichtag Westfalen ahsolut in % bach ahsolut in %
1 2 3 4 5 6
31.03.2007 5.648.252 118.434 2.1 80.607 1.664 2,1
30.06.2007 5.665.640 104 .682 1.9 80.949 1.567 2.0
30.09.2007 5.794.926 120.384 2.1 82.851 1.895 2.3
31.12.2007 5.781.379 133.157 2.4 82.195 1.387 1,7
31.03.2008 5.778.988 130.736 2,3 82.240 1.633 2,0
30.06.2008 5.798.424 132.784 2.3 82.486 1.537 1,9
30.09.2008 5927 127 132.201 2.3 84.344 1.493 1.8
31.12.2008 5.865.946 84.567 1,5 83.296 1.101 1,3
31.03.2009 5.799.514 20.526 0,4 82.332 92 0,1
30.06.2009 5.766.861 -31.563 0.5 81.936 - 550 0.7
Erstellungsdatum: 10.02.2010, Statistik-Service wWest, Auftragsnummer 54203 & Sratistik der Bundesagentur Fir Arbeit




Eckdaten zur den Erwartungen der regionalen Arbeits marktentwicklung 2010:

40 % der Unternehmen im Bereich mittlerer Niederrhein berichten von einem Auf-
tragsrickgang im Spatsommer 2009, der branchenspezifisch unterschiedlich ausge-
pragt ist.

Die Kapazitatsauslastung liegt mit durchschnittlich 71% auf einem historischen Tiefst-
stand.

Die Betriebe haben in 2009 ihre Investitionen auf breiter Front gekirzt.

Jeder zweite Industriebetrieb berichtet Giber massiven Konjunktureinbruch im Jahres-
verlauf 2009.

Fur 27 % der Baubetriebe hat sich die Auftragslage verschlechtert.

Im Grof3handel ist der Umsatz bei 75% der Handler riicklaufig.

Beim Einzelhandel ist ein Konsumeinbruch noch nicht signifikant spirbar. Einbriiche
wurden durch Preisreduzierungen in groRem Stil bisher abgefedert.

36% der produktionsnahen Dienstleister berichten von einer Verschlechterung der
Geschéftslage.

2009 ist die Zahl der Personen in Kurzarbeit immer starker angestiegen (Steigerung der
Kug-Anzeigen 2009 um 200%). Frihestens fur das Jahresende 2009 wird eine positive
Trendwende erwartet, da bei der sich abzeichnenden leichten wirtschaftlichen Verbesse-
rung ein Rickgang der Kug-Bezieher erwartet wird. Der Zeitpunkt ist jedoch nicht ver-
lasslich bestimmbar. Der Ruckgang fur Ménchengladbach wird im Landesdurchschnitt
liegen.

Der Bestand an Bedarfsgemeinschaften wird sich im gesamten Jahr 2010 auf erheblich
hoéherem Niveau als 2009 bewegen (bei ca. 18.500).

Zunahme der Zugénge im Bereich SGB 1l (inkl. Rechtskreiswechsler) um +13,4% in
2009. In 2010 wird dieser Wert nochmals Uberschritten. Zunahme wird insbesondere von
Hilfebedurftigen mit Einkommen aus Erwerbstatigkeit erwartet sowie von Beziehern von
Arbeitslosengeld |, welche aufstockende Leistungen aus dem SGB Il erhalten (sog. Algl-
Aufstocker)..

Durch vermehrte Ubertritte aus dem Alg | Bezug in den Rechtskreis des SGB Il wird ins-
besondere fur das 2. Halbjahr 2010 mit negativer Entwicklung im SGB Il Bereich gerech-
net. Im dritten Quartal 2009 sind 21% der Kunden nach Erschopfung des ALG | An-
spruchs in den Rechtskreis SGB Il Ubergetreten. Diese Entwicklung ist langfristig stabil.
Es wird eine Zunahme dieser Quote 2010 erwartet.

Rahmenbedingungen 2010

Nach Stand Januar 2010 hat die gesamtwirtschaftliche Leistung im Jahr 2009 um 5,0 %
abgenommen. Nachdem Anfang des Jahres 2009 eine starke Verschlechterung der ge-
samtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen eingetreten war, wurde zum Jahresende erkenn-
bar, dass die Auswirkungen der Rezession im Bereich SGB Il noch nicht so gravierend wie
zunéchst eingeschatzt waren. Diese ungewohnlich hohen Unsicherheiten bei der Einschét-
zung der Entwicklung der ¢konomischen Rahmenbedingungen fuhren zu einem grof3en
Prognoserisiko.




Nach den unterschiedlichen Szenarien der Entwicklung der Eckwerte der gesamtwirtschaftli-
chen Entwicklung der Bundesregierung vom Herbst 2009 geht die Bundesregierung davon
aus, dass sich im Jahr 2010 das Bruttoinlandsprodukt preisbereinigt gegentiber dem Vorjahr
um 1,2% erhdhen und bundesweit der Bestand an Arbeitslosen im Jahresdurchschnitt 4,1
Mio. betragen wird.

Quellen:
Arbeitsmarktbericht Dezember 2009,

Zwischenbericht IAB-Arbeitsmarktprojektion v. 10.06.09.

Auswertung des lokalen Beschaftigungsmonitors MG, regionale Abschatzung der Beschéftigungsrisiken nach 88
Branchen.

Planungsbrief 1, 2010, RD NRW vom 30.07.2009

Einschatzung der Entwicklung 2009 im Geschéaftsfihrerbrief Nr. 3 vom 12.07.2009,

Strategiepapier der RD NRW vom 29.05.2009, Risikoanalyse und Entwicklungszenarien einschl. Erganzungen vom
19.10.2009.

Strukturanalysen und Standortbefragungen fir die Stadt Monchengladbach sowie die fiir den Rhein-Kreis Neuss der
IHK Mittlerer Niederrhein (Mai 2009).

Konjunkturbericht der IHK Mittlerer Niederrhein Sept. 2009

2.3 Entwicklung der Kundenzahlen der ARGE Mdnchen-
gladbach

Im Dezember 2009 waren in Ménchengladbach 11.403 Personen arbeitslos gemeldet, die
dem Rechtskreis des SGB 1l zuzuordnen sind Dies entspricht einem Anteil von 78% an
allen Arbeitslosen in der Stadt Monchengladbach. Dieser Anteil hat sich auf diesem Niveau

im Gesamtjahr 2009 stabilisiert.

Im Dezember 2009 waren in Monchengladbach 35.938 Personen in 17.903 Bedarfsgemein-
schaften hilfebedurftig. Die Zahl der Bedarfsgemeinschaften war im Dezember 2009 um

2,3% geringer als im Vorjahresmonat.

Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Dkt Nov Dez
Entw. der BG 2009 17.825 | 17.967 | 18.040 | 18.126 | 18.184 | 18.172 | 18.310 | 18.311 | 18.310 | 18.336 | 18.337 | 17.903
%-Anstieq zum Yormanat 080% | 041% | 048% | 032% | O07% | 076% | O01% [ 001% | 014% | 001% | -2.37%
Entw. der BG 2008 18.378 | 18.452 | 18.427 | 18.419 | 18.407 | 18.320 | 18.266 | 18.207 | 18.068 | 18.005 | 17.777 | 17.778
%-4nstieq zum Yormanat 0AD% | -004% | O04% | -007% | 047% | -0.29% | 032% | -078% | 035% | -1.27% | 001%
Entw. der BG 2007 15.461 | 16562 | 15.603 | 18562 | 16465 | 18411 | 18.359 | 18.362 | 18.300 | 18.327 | 18285 | 17.853
Y-Anstieg zum Yormanat 0FE% | 011% | 011% | -DB3% | 029% | -012% | 015% [ 034% | 018% | -023% | -2.36%

Die Zahl der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen  (eHb) ist gegeniber dem Vorjahresmonat im
Dezember 2008 um 1289 auf 24.390 gesunken.

Als erwerbsfahig gelten Personen zwischen 15 und 65 Jahren, die nicht durch Krankheit
oder Behinderung auf absehbare Zeit aul3erstande sind, unter den Ublichen Bedingungen

des allgemeinen Arbeitsmarktes mindestens drei Stunden taglich erwerbstétig zu sein.
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Hilfebedurftig ist, wer seine Eingliederung in Arbeit sowie seinen Lebensunterhalt und den
Lebensunterhalt der mit ihm in einer Bedarfsgemeinschaft lebenden Personen nicht oder
nicht ausreichend aus eigenen Kraften und Mitteln, vor allem nicht durch Aufnahme einer
zumutbaren Arbeit oder dem zu bertcksichtigenden Einkommen oder Vermdgen sichern
kann und die erforderliche Hilfe auch nicht von anderen (beispielsweise Angehérigen, ande-

ren Leistungstragern) erhalt.

Entwicklung eHb

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Moy Dez
eHb 25 2009 19.681 | 19601 | 19670 [ 19.970 | 19520 | 20006 | 200681 | 19816 | 20205 | 20141 | 20154 | 20142
eHb 25 2009 4.875 4.5 4.920 5110 5.0592 5228 5.351 5253 5.309 5.308 5,250 5278
eHb insg.2009 24.466 | 24.497 | 24.490 | 26.080 | 25.012 | 26.234 | 25.412 | 25.069 | 26,514 | 25.449 | 26.412 | 25.420
eHb 25 2008 049 | 20448 | 20519 | 20635 | 20609 | 20456 | 20404 | 20224 | 19955 | 19540 | 19548 | 15604
eHb U25 2008 5294 5.296 5310 5379 5.385 5.364 5.440 5347 5.207 5224 5.010 4.686
eHb insg. 2008 36790 | 26744 | 25829 | 2014 | 25904 | Z6ED0 | 26844 | Z6AV1 | 2662 | 25164 | 24558 | 243590

2.4 Kundensegmentierung

Die Arge Monchengladbach stellt fir ihre Kundinnen und Kunden eine ganzheitliche Betreu-
ung sicher. Es muss der individuelle Unterstitzungsbedarf des Kunden erkannt werden, um
auch die individuell passgenaue Maflinahme und zielorientierte arbeitsmarktpolitische In-

strumente einzusetzen.
2.4.1 4-Phasen-Modell

In 2009 wurde das 4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit in der Flache eingefiihrt.

Dieses Prozessmodell beschreibt samtliche Arbeitsschritte von der Erfassung eines Kun-
denprofils Uber die beraterische bzw. vermittlerische Begleitung des Kunden bis zu seiner
Eingliederung und bildet somit das gesamte Leistungsspektrum der Integrationsarbeit ab.
Das ,4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit* orientiert sich dabei an den vier Kernelemen-
ten des Integrations- bzw. Vermittlungsprozesses: Profiling, Zielfestlegung, Strategieauswabhl

und Umsetzung.

Das Profiling umfasst eine Gesamtbetrachtung von Starken und Schwéchen und soll damit
die bislang sehr dominierende Defizitorientierung korrigieren. Im Rahmen der Starkenanaly-
se werden daher alle beruflichen und die Ubergreifenden Kompetenzen erfasst. Erst in einem

zweiten Schritt werden gemeinsam mit dem Kunden oder der Kundin die Aspekte erarbeitet,
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die einer Vermittlung bzw. Integration im Wege stehen und an denen im Rahmen der Integ-
rationsarbeit systematisch gearbeitet werden muss. Hierbei wird zwischen vermittlungsrele-
vanten Handlungsbedarfen unterschieden, die entweder in der Person des Kunden liegen
und die Schlisselgruppen Qualifikation, Leistungsfahigkeit und/oder Motivation tangieren,
und Handlungsbedarfen, die im jeweiligen personlichen Umfeld des Kunden / der Kundin
liegen und durch die Schlusselgruppen persénliche Rahmenbedingungen und/oder Spezifi-

sche Arbeits- und Ausbildungsmarktchancen beschrieben werden.

Die gesamthafte Betrachtung von Stérken- und Potenzialanalyse mindet in eine Integrati-
onsprognose ein. Im Abgleich von Starken und Potenzialen nimmt die Vermittlungsfachkraft
eine Einschatzung vor, welches arbeitsmarktliche Ziel mit dem Kunden / der Kundin in wel-
chem Zeitraum realistisch erreichbar ist. Dabei wird in einem ersten Schritt unterschieden, ob
auf Basis der festgestellten Starken und Potenziale eine Integration in den 1. Arbeitsmarkt
bzw. eine Eingliederung innerhalb von 12 Monaten realistisch/wahrscheinlich ist oder aber
nicht. Ist eine Integration in den 1. Arbeitsmarkt/eine Eingliederung binnen 12 Monaten rea-
listisch/ wahrscheinlich, wird von einem integrationsnahen Profil gesprochen; ist dies nicht
realistisch/ wahrscheinlich, handelt es sich um eine komplexe Profillage. Die Profillagen be-
schreiben somit — vergleichbar einem Koordinatensystem — den Zusammenhang von vermitt-
lerisch relevanten Handlungsbedarfen und zeitlicher Integrationsprognose. Insgesamt erge-
ben sich danach sechs Profillagen. Markt-, Aktivierungs- und Forderprofile beschreiben in-
tegrationsnahe Profillagen, Entwicklungs- Stabilisierungs- und Unterstitzungsprofile be-
schreiben komplexe Profillagen. Die Profillagen stellen eine Synthese und Weiterentwicklung
des Konzepts Kundengruppen im SGB IIl und des Konzepts Betreuungsstufen im SGB Il dar

und integrieren beide in ein neues rechtskreisiibergreifendes Profillagensystem.

In der zweiten Phase vereinbart die Vermittlungsfachkraft ausgehend vom Profiling gemein-
sam mit dem Kunden oder der Kundin ein realistisch erreichbares arbeitsmarktliches Ziel.
Bei Kundinnen und Kunden mit komplexen Profilen wird dies eher einem mittelfristigen Ziel
bzw. Fernziel entsprechen, so dass hier entsprechende Teilziele abgeleitet und mit dem

Kunden/ der Kundin vereinbart werden kdnnen.

Basierend auf den im Rahmen des Profilings diagnostizierten vermittlerischen Handlungsbe-
darfen werden in der dritten Phase individuell zugeschnittene Handlungsstrategien oder auch
Strategiebtndel von der Vermittlungs-/Integrationsfachkraft ausgewahlt, die die erkannten

Problemlagen gezielt adressieren.

Die Umsetzung und Nachhaltung des schrittweise erarbeiteten Integrationsfahrplans beginnt

mit dem Abschluss einer Eingliederungsvereinbarung.
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fiir Arbeit

Das 4-Phasen-Modell als zentrales Element des
Gesamtsystems

Ressource
Vermittlungs- /Beratungs-
kapazitat

Ressource
Arbeitsmarktpolitische
Instrumente

Produkt-
einsatz

Kundenkontakt-
dichte

Integrations- und Vermittlungsprozess
(4-Phasen-Modell)

Methoden-
wissen

Berufs- und
Wirtschaftskunde

Beratungskonzeption

Weiterentwicklung SGB Il / SGB I Seite 5

2.4.2 Kundenkontaktkonzept der Arge Mdnchengladbach

Neben einer stetigen Verbesserung und Sicherstellung der Datenqualitdt ist es zur Leistung
erfolgreicher Arbeit unabdingbar, die Lebenssituation, die Potenziale und auch die Bedarfe
der zu betreuenden Personen genau zu kennen. Dies ist nur moglich, in dem regelmafig
und zielorientiert qualifizierte Beratungsgesprache gefuhrt werden.

Zu diesem Zweck hat die Arge Monchengladbach ein Kontaktdichtekonzept entwickelt, wel-
ches im Jahr 2010 die Mindeststandards in diesem Kontext definiert. Es bezieht sich grund-
satzlich auf alle arbeitslosen Leistungsempfangerinnen und —Empféanger. Die Ausgestaltung
des Kontaktdichtekonzeptes richtet sich an der Art der Kontakte aus; hier wird unterschieden
zwischen Erst- und Folgekontakten. Neukunden erhalten noch am Tage ihrer ersten Vor-
sprache einen Termin bei der Eingangsberatung. In diesem Erstgesprach wird die Betreu-
ungsstufe festgelegt und in der Regel eine Eingliederungsvereinbarung abgeschlossen. Die

zeitliche Dichte der Folgekontakte richtet sich nach den vergebenen Profillagen.
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3. Ziele der Arge flr Beschaftigung Ménchengladbach

3.1 Allgemeine Zielsetzung der Arge-Mdnchengladbach

Vorrangiges Ziel der ARGE- Ménchengladbach ist die nachhaltige Integration von Arbeitsu-
chenden in den ersten Arbeitsmarkt. Hierzu unterstiitzt die ARGE arbeitslose SGB Il Emp-
fanger, die einen Ausbildungs- oder Arbeitsplatz suchen, mittels Vermittlung, Férderung und
Qualifizierung. Im Verbund mit der 6rtlichen Arbeitsagentur wird Arbeitgebern ein professio-
neller Service fir die Personalgewinnung angeboten. Dabei stehen die Erwartungen des

Arbeitgebers und die Kenntnisse der Fahigkeiten der Arbeitslosen im Vordergrund.

Die ARGE Moénchengladbach versteht sich als Dienstleister auf dem Arbeitsmarkt und als
sozialpolitischer Akteur in der Stadt. Die ARGE richtet 6ffentlich geférderte Beschaftigungs-
formen ein, um Teilhabe an Arbeit in gesellschaftlich akzeptierten Beschéftigungsbereichen

fur Kunden mit Vermittlungshemmnissen zu schaffen.

Die verfassungsrechtlich geforderte Gleichberechtigung von Frauen und Mé&nnern ist in der
Arbeitswelt trotz vieler Fortschritte noch nicht erreicht. Gender Mainstreaming begreift sich
als eine Strategie zum Ldsen von Uberholten Stereotypen und zur Erreichung der Gleichstel-
lung der Geschlechter. Die ARGE-Moénchengladbach ist dieser Strategie besonders ver-

pflichtet.

Der zielgerichtete Einsatz der arbeitsmarktpolitischen Instrumente als Individualhilfe bertck-

sichtigt Zielgruppenkonzeptionen in besonderem Mal3e.

Die ARGE entwickelt sinnvolle Foérderketten fiir Arbeitslose, die nicht nur eine MalRnahme,
sondern viele und oft kleine und Uberschaubare Schritte zur beruflichen Weiterentwick-

lung bendtigen.

3.2 Planung operativer Zielsetzung 2010

Der Zielplanungsprozess 2010 baut auf den Erfahrungen der letzten Jahre auf.
Die Bundesagentur fir Arbeit bernimmt auch in 2010 im Rahmen ihres gesetzlichen Auftra-
ges die Durchfihrung des Planungsprozesses, soweit die Leistungen der Bundesagentur

betroffen sind. Auf kommunaler Ebene werden lokale Ziele vereinbart.
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Die Zielplanung seitens der Arge-Monchengladbach 2010 folgt dem Anspruch, die Leis-

tungsfahigkeit weiterhin realistisch zu steigern und orientiert sich an den bisher erreichten

ten.

Ergebnissen ambitionierter lokaler Zielwerte unter Beriicksichtigung regionaler Besonderhei-

Dabei sind die Leistungen der Grundsicherung darauf auszurichten, dass durch eine Er-

werbstétigkeit Hilfebedurftigkeit vermieden oder beseitigt, die Dauer der Hilfebedurftigkeit

verkirzt oder der Umfang der Hilfebedurftigkeit verringert wird und die Erwerbsfahigkeit des

Zugange managen

Hilfebedurftigen erhalten, verbessert oder wiederhergestellt wird.

Die geschaftspolitischen Schwerpunkte SGB Il fur das Jahr 2010:

Bewerberorientierte Integrationsarbeit verbessern

Marktchancen bei Arbeitgebern nutzen

Jugendliche an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt heranfiihren

Geringqualifizierte aus- bzw. weiterbilden

RechtmaRigkeit der Leistungsgewahrung sicherstellen

leiten sich aus dem Zielsystem ab und konkretisieren die Handlungsschwerpunkte, welchen

auch 2010 eine Zielerreichung realisiert werden soll.

| Zlindikatoren |

Richigraten

Zielsystem SGB Il 2010

Grundsicherung fur Arbeitsuchende

Zielsystem 2010

| Qualitatsstandards |

Yermringemnung der
Hilfehedurftigkeit

WVerbesserung der
Integration in
Erwerbstatigkeit

Langzeitbezug
vermeiden

Kundenzufriedenheit

Prozessqualitat

Summe passive
Leistungen

Integrationsquote

Bestand Kunden im
Kundenkontakt mit
Dauer = 24 Monate

Index aus
Kundenzufriedenheit

Index aus
Prozessqgualitat

= Abgange/fugange
Anteil eHb

= Forderungsesingang

= eHb mit Einkommen
aus Erwerbstitigkeit

= Durchschn. Ausgaben
SPL je
Wohnbevilkerung 0-65
Jahre

= Anteil gefirderter/
ungeforderier
Integrationen

= Nachhaltigkeit der
Integrationan

= Zahl der Arbeitslosen

= Anteil unversorgter
Bewerber

= Anteil Altbewerber

= Aktivierung von
Kunden nach
spatestens 24
Monaten im SGE I

= Abgangsquote aus
dem Bestand*

= Zugangsquote in
den Bestand*

Gesamizufriedenheit
itz

- "Beratung und
Vermittiung™

- "Geldleistung”
- "Mitarbeiter”

= "Rahmen-
bedingungen™

e e . T

= Bearbeitungsdauer
= Erstberatung
= Angebot U25

= EinV im Bestand
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Demnach wurden folgende Ziele fur das Jahr 2010 formuliert:

1. Verringerung der Hilfebedurftigkeit (passive Leistungen,ALG Il und Sozialgeld);
dariiber hinaus werden kommunale Ausgaben (Leistungen fur Unterkunft und
Heizung und einmalige Beihilfen) beplant.

2. Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit.
3. Langzeitbezug vermeiden
4. Kundenzufriedenheit

5. Erreichen eines Indexes aus Prozessqualitat

Planungsprozess

Im Einzelnen sind die passiven Leistungen und die Integrationsquote zu beplanen.

Summe passiver Leistungen

Der Zielwert gibt an, wie sich die Summe der passiven Leistungen (ohne SV-
Beitrage) im Vergleich zum Vorjahr verandern soll. Die Entwicklung der Summe pas-
siver Leistungen um den Zielwert erfolgt auf Basis des Istwertes am Jahresende
20009.

Zu den passiven Leistungen zéhlen Arbeitslosengeld Il und Sozialgeld.

Integrationen

Der Zielindikator ,Integrationen” ist definiert als die Veranderung des Anteils der im
Berichtszeitraum in Ausbildung oder Erwerbstétigkeit (abhangige sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung am 1. Arbeitsmarkt oder selbstandige Tatigkeit mit
mindestens 15 Wochenstunden sowie Eingliederungen mittels Beschéaftigungszu-
schuss nach §16a SGB ll) integrierten erwerbsfahigen Hilfebedirftigen an allen zu

aktivierenden erwerbsfahigen Hilfebedurftigen.

Verbesserungen und Optimierungspotentiale sollen unter Wirdigung der beschriebenen
Rahmen- und Arbeitsmarktbedingungen insbesondere durch Optimierung von Arbeitspro-
zessen, integrationswirksame Produkteinsatzsteuerung, effiziente Mittelbewirtschaftung, Be-
standspflege und —aktivierung sowie Verbesserung des Datenqualitdtsmanagements neben
den bereits bestehenden operativen Steuerungs- und Handlungskonzeptionen (Binnensteu-
erungskonzept 2010 und geschaftspolitische Schwerpunkte 2010) realisiert werden.

Die Arge Monchengladbach beteiligte sich fir 2010 aktiv am bundesweiten Planungsprozess

SGB Il und vereinbart quantifizierte Zielwerte zu den Zielindikatoren:
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4.Malnahmeplanung und Instrumenteneinsatz

Die Grundlage fur den Einsatz der Planung der einzelnen Arbeitsmarktinstrumente ist die im
Jahre 2009 erreichte Wirksamkeit zur Integration auf den ersten Arbeitsmarkt.

Die Malinahmeplanung fir das Jahr 2010 erfolgt entsprechend der derzeitigen
rechtlichen Grundlagen und lokalen Analysen zu einzelnen arbeitsmarktpolitischen
Instrumenten nach folgender Struktur:

4.1 Chancen auf dem ersten Arbeitsmarkt verbessern

4.2 Beschaftigung begleitende Leistungen

4.3 Spezielle MalRnahmen fur Jingere

4.4 Beschaftigung schaffende MalZnahmen

4.5 Freie Forderung

4.6 Weitere Eingliederungsleistungen

4.7 Besondere Zielgruppen

4.1 Chancen auf dem ersten Arbeitsmarkt verbessern

4.1.1 Beratung und Unterstitzung bei der Arbeitssuc  he

Mit dem Gesetz zur Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente wurden
Leistungen der aktiven Arbeitsférderung zusammengefasst.

Die Foérderung aus dem Vermittlungsbudget fasst die bisherigen Leistungen UBV
(Unterstitzung der Beratung und Vermittlung 845 SGB llI, alt) und Mobilitatshilfen
(853 SGB I, alt) zusammen. Mit der Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen
Instrumente im SGBIII wurde der 845 zum 01.01.09 implementiert, hierbei handelt

es sich um eine vermittlungsunterstitzende Leistung, die Ausbildungssuchende, von
Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitsuchende und Arbeitslose bei der Anbahnung oder
Aufnahme einer versicherungspflichtigen Beschaftigung fordern soll, sofern dies fir
die berufliche Eingliederung erforderlich ist. Die neue Leistung bietet individuelle
Hilfen, um bestehende Vermittlungshemmnisse kompensieren zu kénnen.
Wesentliches Ziel der Neuausrichtung war es, die Anzahl der Arbeitsmarktinstrumente
zu reduzieren und die verbleibenden Produkte einfacher, individueller und

zugleich flexibler zu gestalten. Gleichzeitig wurde den Akteuren vor Ort mehr Entschei-

dungsspielraum eingerdumt.
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4.1.2 Forderung von MalRnahmen zur Aktivierung und b eruflichen
Eingliederung (846 SGBIII)

Diese MalRBhahmeart ist zum Jahresbeginn 2009 in das SGB Il aufgenommen worden

und hat die bisherigen TrainingsmalRnahmen ersetzt.

MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach 846 SGB Il haben unter-
schiedlichste Auspragungen und Zielsetzungen. Diese erstrecken sich u. a. iiber die Heran-
fuhrung an den Ausbildungs-und Arbeitsmarkt, Feststellung, Verringerung oder Beseitigung
von Vermittlungshemmnissen, Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschéftigung,
Heranfihrung an eine selbstéandige Tatigkeit oder Stabilisierung der Beschéftigungsaufnah-
me. Die Basis der Angebote wird wieder durch standardisierte Mal3hahmen dargestellit.
Betriebliche Trainingsmaflinahmen nach § 48 SGB Ill werden durch die Neuausrichtung der
arbeitsmarktlichen Instrumente durch MalRnahmen bei Arbeitgeber nach § 46 SGB Il abge-
|6st. Durch die damit verbundene direkte Praxiserfahrung bei einem konkreten Arbeitgeber

hat dieses Instrument eine hohe Integrationswirkung.

4.1.3 Ganzheitliche Integrationsleistung (GANZIL Il )

Ganzheitliche Integrationsleistungen beruhen auf den Rechtgrundlagen des § 46 Abs.1 S.1
SGB Il in Verbindung mit§ 16 Abs.1 SGB Il und sind eine Kombination beider Produkte.

Ziel dieser Leistung
Ziel der Ganzheitlichen Integrationsleistung (Ganzil 1) ist es, durch eine Potenzialanalyse/
Aktivierung / Qualifizierung und Unterstitzung der Teilnehmer auf einen
Integrationserfolg hinzuwirken, um Hilfebedurftigkeit nach dem SGB Il zu reduzieren bzw. zu
beenden. Zur Steigerung der Durchfiihrungsqualitat sind wdchentlich zwei Prasenztage mit
den Teilnehmerinnen in der Zuweisungsdauer vertraglich vereinbart.
Mit dieser Leistung steht ein Produkt zur Verfiigung, das den Kunden zur ganzheitlichen In-
tegrationsunterstiitzung angeboten werden kann. Dabei kénnen auch sozialintegrative An-

satze zur individuellen Hemmnisbeseitigung zum Einsatz kommen.

Personengruppe
Zu den Teilnehmern gehdren integrationsfahige erwerbsfahige Hilfebedurftige und erwerbs-
fahige Hilfebedurftige mit verstarktem Unterstiitzungsbedarf zur Uberwindung von Hemmnis-

sen im Integrationsprozess bzw. Qualifizierungsdefiziten.

Hier wurden fir beide Standorte insgesamt 1720 Teilnehmerplatze tber das Regionale Ein-

kaufszentrum NRW eingekauft.
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4.1.4 Integrationsmaf3nahme fur grol3e Bedarfsgemeins  chaften

Im Hinblick auf den in NRW Uberproportional ausgeprégten Anteil der Leistungsempfanger in
grol3en Bedarfsgemeinschaften wurde ein zusétzliches Leistungsangebot auf der Grundlage
der 88 37 und 48 SGB Il durch den regionalen Einkauf zur Verfligung gestellt.

Die Leistung ist auf die Problemlagen groRer Bedarfsgemeinschaften (ab 4 Personen) aus-
gerichtet. Mitglieder groR3er Bedarfsgemeinschaften sollen im Rahmen eines sozialintegrati-
ven Coachings an den Arbeits- und/ oder Ausbildungsmarkt herangefthrt und in diesen in-
tegriert werden.

Ziel der Leistung ist es, die Hilfebedurftigkeit nach dem SGB Il zu reduzieren bzw. zu been-
den. Hierbei sind auch Integrationsfortschritte, wie beispielsweise die Aufnahme einer ge-
ringflgigen Beschaftigung oder einer Teilzeitbeschéaftigung erwiinscht.

Fur dieses Projekt gelten drei Férderziele:

Forderziel |
Ein Teilnehmer gilt als erfolgreich integriert, wenn er
eine mindestens 30 Stunden wdéchentlich umfassende sozialversicherungspflichtige Be-

schéaftigung nach dem SGB IIl auf dem ersten Arbeitsmarkt oder
eine betriebliche Ausbildung nach dem Berufsbildungsgesetz (BBiG) bzw. Handwerks-
ordnung (HWO)

mindestens drei Monate ununterbrochen ausgeubt hat.

Forderziel Il

Fur den Teilnehmer wird eine erfolgreiche Integration im Sinne eines Integrationsfortschrittes
erreicht, wenn er eine weniger als 30 Stunden wochentlich umfassende sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung nach dem SGB IIl auf dem ersten Arbeitsmarkt mindestens drei Mo-

nate ununterbrochen ausgeubt hat.

Forderziel 111

Fur den Teilnehmer wird eine erfolgreiche Integration im Sinne eines Integrationsfortschrittes
erreicht, wenn er eine mindestens 5 Stunden wochentlich umfassende geringfligige Beschéf-
tigung im Sinne des 8 8 Abs. 1 Nr. 1 SGB IV auf dem ersten Arbeitsmarkt mindestens drei

Monate ununterbrochen ausgeubt hat.

Die Arge Ménchengladbach hat fiir dieses Projekt monatlich 15 Teilnehmerplatze eingekauft,

die in einem Zuweisungszeitraum ab Januar 2010 bis Dezember 2009 realisiert werden.
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4.1.5 MalRnahmen zur Vermittlung mit intensiver Betr  euung und

Anwesenheitspflicht

Ausgangssituation
Im Rechtskreis SGB Il bendtigt ein Teil der Kunden eine intensive und umfassende Betreu-
ung im Eingliederungsprozess. Den Teilnehmern soll die Moglichkeit eréffnet werden, die
MalRnahmeelemente komplett in Anspruch zu nehmen und damit auf eine Eingliederung in
den Arbeitsmarkt hinzuwirken. Auch bei eventuell entstehenden Fehlzeiten sollte dies ge-

wabhrleistet sein.

Zielsetzung
Fir diesen Kundenkreis wurde eine VermittlungsmafRnahme mit flexiblen Prasenztagen bei
standiger Anwesenheitspflicht entwickelt. Die individuelle Zuweisungsdauer der Teilnehmer
verlangert sich entsprechend der Fehltage. Dadurch geht die Intensitéat der Betreuung nicht
verloren und das Malinahmeziel, durch festgelegte Strukturen der Aktivierung und Unterstit-
zung der Teilnehmer den Eingliederungserfolg herbeizufihren und die geforderte Eingliede-

rungsquote zu erreichen, kann durchgehend verfolgt werden.

Leistungsgegenstand
Gegenstand der Maflinahme nach § 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. 8 46 Abs. 1 S. 1 Nr. 3 SGB Il ist
die berufliche Eingliederung und Stabilisierung durch intensive aktive Begleitung und Unter-
stitzung der Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung im Sinne des § 25
Abs. 1S.1SGBIIl.

MalRnahmeelemente

Die MalRnhahme beinhaltet neben den individuellen Vermittlungsbemihungen und der Stabili-
sierung der Beschéftigung folgende festgelegte Unterstitzungselemente:

Informationen zum Ausbildungs- und Arbeitsmarkt
Uberblick tiber den aktuellen Arbeits- bzw. Ausbildungsmarkt in der Region/bundesweit/ggf.
europaweit sowie Ausblick auf kiinftige Entwicklungen, Arbeitsbedingungen und Anforderun-
gen.

Analyse und Aufarbeitung des Bewerberprofils
- Erhebung der personlichen und berufsrelevanten Daten, Bearbeitung und

Aktualisierung aller Daten,

- Prufung der Aktualitéat/Anerkennung von Zertifizierungen und Qualifikationen,

- gof. Feststellung der vorhandenen Deutschkenntnisse (je nach Teilnehmerstruktur),
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- Feststellung der realistischen Eingliederungschancen auf dem erreichbaren
Arbeitsmarkt,

- Bewerbungscoaching und Eigenbemiihungen,

- Uberarbeitung der Bewerbungsunterlagen und regelmaRige Uberprifung
ausgehender Bewerbungen,

- konstruktiv kritische Reflektion bisheriger Aktivitdten des Bewerbers, Analyse
fehlgeschlagener Bewerbungen und Vorstellungsgespréache,

- Training marktadéaquaten Bewerber- und Vorstellungsverhaltens,

- Steigerung der beruflichen Mobilitat und Flexibilitat (Nutzung OPNV, Vereinbarkeit
Familie und Beruf etc.), insbesondere auch durch Darstellung alternativer Beschafti-
gungsmaoglichkeiten (u.a. Zeitarbeit, Selbstandigkeit, Chancen Nebenverdienst oder
befristeter Beschéftigungsverhaltnisse),

- Unterstlitzung bei der Gestaltung konstruktiver Eigenbemuihungen

- Information tiber die Méglichkeiten der JOBBORSE, der Online-Bewerbung auf
eigenen  Homepages und Uber den elektronischen  Versand von
Bewerbungsunterlagen, Training der hierfir notwendigen Anwendungen (Erstellung
von Worddokumenten, Prasentationen, E-Mail-Versand, Website-Erstellung etc.).

Elemente der intensiven Aktivierung:

- Starkung der Eigeninitiative und Motivation; positives Denken,

- gezielte beraterische Hilfestellung zur Beseitigung individueller Hemmnisse,
praktisches  Aufzeigen von  Optimierungsmaéglichkeiten  hinsichtlich  des
Kommunikationverhaltens, des Erscheinungsbildes und der Korpersprache etc. (ggf.
mit entsprechender technischer Unterstitzung),

- Information tber generelle Hilfen zur Beschéaftigungsaufnahme,

- gemeinsame Entwicklung fallangemessener Selbstvermarktungs- und
Netzwerkstrategien,

Wirtschaftliches Verhalten:
Bei Teilnehmern ist Sensibilitdt und Bereitschaft zu wecken, um eigene finanzielle Res-
sourcen sinnvoll und wirtschaftlich einzusetzen (z. B. Umgang mit knappen Ressourcen,

Erhéhung der Einnahmen/Verringerung der Ausgaben).

Zuweisungsdauer/Prasenzzeit

Die Teilnehmer kdnnen in die Malinahme sowohl in Voll- als auch in Teilzeit zugewiesen
werden. Die Teilnahme in Vollzeit umfasst 39 Stunden pro Woche. Die téagliche Inanspruch-
nahme der Teilnehmer darf neun Zeitstunden inkl. angemessener Pausenzeiten nicht tUber-
schreiten.

Die individuelle Zuweisungsdauer eines Teilnehmers wird von der Grundsicherungsstelle

festgelegt.

21



Die Zuweisungsdauer betrdgt mindestens drei und maximal acht Wochen. Die festgelegte
individuelle Zuweisungsdauer bezieht sich auf die tatséchliche Teilnahme an der Mal3hahme.
Fehlzeiten, wie z.B. Zeiten der Arbeitsunféhigkeit verlangern die Teilnahme an der MalRnah-
me entsprechend. Die individuelle Zuweisungsdauer eines Teilnehmers geht nicht Gber das
Ende der Gesamtmalnahme hinaus.

Fur die Teilnehmer besteht eine tagliche Anwesenheitspflicht (Préasenzzeit). Termine zur
Vorstellung bei einem Arbeitgeber gelten als Prasenzzeiten. Sie sind vom Auftragnehmer zu

organisieren und zu genehmigen.

Besonderheiten
Der Auftragnehmer hat wahrend der ersten sechs Monate nach Beschaftigungsaufnahme
des Teilnehmers eine Nachbetreuung zur Stabilisierung der Beschaftigung sicher zu stellen.
Diese konzentriert sich insbesondere auf die Begleitung und die Konfliktintervention, um Be-
schéaftigungsabbriiche zu verhindern. Die nachgehende Betreuung setzt voraus, dass der
Teilnehmer einverstanden ist und der eventuell notwendigen Kontaktaufnahme mit seinem

Arbeitgeber zustimmt.

Die Arge Monchengladbach hat dieses Produkt fir 2010 erstmalig Uber das regionale Ein-

kaufszentrum eingekauft und héalt monatlich 20 Teilnehmerplétze vor.

4.1.6 Aktivcenter

Ausgangssituation
Im Zuge der Feststellung der integrationsrelevanten Potenziale bei einem Teil der erwerbs-
fahigen Hilfebedurftigen tGber 25 Jahre ergeben sich komplexe vermittlungsrelevante Hand-
lungsbedarfe im Bereich Leistungsfahigkeit und Motivation, die eine strukturierte Unterstit-

zung bei individuellen Problemlagen erforderlich machen.

Zielsetzung
Vorrangiges Ziel ist es, erwerbsfahige Hilfebedurftige durch Unterbreitung niedrigschwelliger
Angebote im Vorfeld von Qualifizierung und Beschéaftigung intensiv zu aktivieren und damit
an den Beschéftigungsmarkt heranzufiihren. Mit der Teilnahme an dem Aktivcenter wird
Kunden mit ausgepragtem Unterstlitzungsbedarf die Moglichkeit eréffnet, eigene Hand-
lungskompetenzen zu entwickeln und zu starken. Durch aktives Fordern und Fordern wird

die Entwicklung von Handlungsalternativen unterstitzt.

Die Aktivierung wird durch intensive sozialpadagogische Begleitung erganzt.
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Leistungsgegenstand

Gegenstand der MalRnahme ist die Kombination aus Elementen zur
Heranfihrung der Teilnehmer an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt (§ 16 Abs. 1 SGB I
i.V.m. § 46 Abs. 1 S.1 Nr. 1 SGB Ill),
Feststellung, Verringerung oder Beseitigung von Vermittlungshemmnissen (8§ 16 Abs. 1
SGB I1i.V.m. § 46 Abs. 1 S.1 Nr. 2 SGB Ill),
Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschéftigung (8 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 46
Abs. 1 S.1 Nr. 3 SGB Ill) und
Stabilisierung einer Beschaftigungsaufnahme (8§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 46 Abs. 1 S.1
Nr. 5 SGB Ill).

Die Aktivierung, Heranfihrung und Eingliederung in das Ausbildungs- und Beschéftigungs-
system soll im MalRnahmeverlauf vorrangig durch Einbindung der Teilnehmer in projektbe-
zogenes Arbeiten erreicht werden. Klassische Methoden der Kenntnisvermittlung sind nicht

gefordert.

Zielgruppe

Teilnehmer sind in der Regel erwerbsfahige Hilfebedurftige tGiber 25 Jahre mit ausgepréagtem
Unterstutzungsbedarf, die
auf andere Weise nicht erreicht werden kénnen, um sie fir eine berufliche Qualifizie-
rung oder eine Beschéftigungsaufnahme zu motivieren und schrittweise heranzufih-
ren und
wegen der in ihrer Person liegenden Griinde ohne diese Foérderung nicht bzw. noch

nicht eingegliedert werden kénnen.

MafRnahmestruktur und -inhalt

Zeitlicher Umfang

Die individuelle Zuweisungsdauer eines Teilnehmers wird von der Grundsicherungsstelle

festgelegt. Sie betragt in der Regel 6 Monate und hiéchstens 9 Monate.

Die individuelle Zuweisungsdauer kann in begrindeten Einzelfallen bis zu einer Dauer von
insgesamt 12 Monaten verlangert werden. Die Verlangerung der Zuweisungsdauer hat min-
destens zwei Wochen vor Ablauf der urspriinglich festgelegten Zuweisungsdauer zu erfol-
gen. Hierlber entscheidet der zustandige Ansprechpartner der Grundsicherungsstelle. Hier-
bei sind vom Auftragnehmer die weiterhin bestehenden Hemmnisse konkret zu benennen,
die Strategie zu deren Behebung darzulegen sowie der Aktivierungs- und Eingliederungsplan

vorzulegen.
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MaRnahmeinhalt

a) Projektbezogene Arbeiten
Unter einem Projekt in diesem Sinne werden Ansétze verstanden, die im Rahmen einer in
sich geschlossenen Aufgaben-/Themenstellung ganzheitlich
die Forderung der Schlisselqualifikationen,
das Kennenlernen praktischer Tatigkeiten,
die Vermittlung theoretischer Inhalte insbesondere in den im Los- und Preisblatt be-
nannten Berufsfeldern und
die Aufarbeitung schulischer Defizite
ermdglichen. Klassische Methoden der Kenntnisvermittlung sind hier ausdrtcklich nicht ge-

fordert.

b) Querschnittsaufgaben

Kompetenzbilanzierung

Im Rahmen des Mal3nahmeverlaufs soll ausgehend von den Beobachtungen und
Gespréachsergebnissen ein umfassendes Bild Uber vorhandene Potenziale und Res-
sourcen der Teilnehmer gewonnen werden. Es sollen ausdriicklich keine klassischen
Profiling- und Feststellungsverfahren durchgefiihrt werden. Diese Beobachtungen
sind Grundlage fur die Planung des Aktivierungsprozesses und dessen kontinuierli-
che Weiterentwicklung im Rahmen des Aktivierungs- und Eingliederungsplanes.

Die Aktivierung ist am Kompetenz- statt am Defizitansatz auszurichten. Dies beinhal-
tet, dass Lernsituationen zu schaffen sind, die an vorhandenen Kenntnissen und
Kompetenzen anknipfen und in denen die Teilnehmer ihre Fahigkeiten erkennen und

zur Entfaltung bringen kénnen.

Schlisselkompetenzen
Insbesondere sollen gefordert werden:
o Personliche Kompetenzen (z.B. Motivation, Leistungsfahigkeit, aber auch
Selbstbild, Selbsteinschatzung)
0 Soziale Kompetenzen (z.B. Kommunikation, Kooperation/Teamfahigkeit, Kon-
fliktfahigkeit, Aufbau von Tagesstrukturen Uber einen langeren Zeitraum)
0 Methodische Kompetenzen (z.B. Problemlésung, Arbeitsorganisation, Lern-
techniken, Einordnung und Bewertung von Wissen)
0 IT - und Medienkompetenz (z.B. selbstandige Anwendung und zielgerichtete
Nutzung von Informations- und Kommunikationstechniken, Printmedien sowie
VerBIS).
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Sozialpddagogische Begleitung

Die Heranfihrung und Eingliederung in das Ausbildungs- und Beschéftigungssystem

soll insbesondere durch intensive sozialpddagogische Betreuung erreicht werden.

Zu den Aufgaben der sozialpddagogischen Begleitung gehéren:

(0]

Koordinierung der Férderverlaufe (die sozialpadagogische Begleitung plant,
fordert, organisiert, koordiniert, begleitet und dokumentiert kontinuierlich indi-
viduelle Forderverlaufe)

Begleitung des Ubergangs in weiterfilhrende Qualifizierungsangebote
Weitergehende Betreuung bei der Aufnahme eines Ausbildungs- bzw. Ar-

beitsverhaltnisses.

Zusatzliche Aufgaben der sozialpddagogischen Begleitung sind:

(0]

0]
0]
0]

o

Hilfestellung bei Problemlagen (z.B. Krisenintervention),
Entwicklungsférdernde Beratung und Einzelfallhilfe,

Verhaltenstraining,

Sicherstellung des Zusammenwirkens der verschiedenen Akteure in der Mal3-
nahme,

Regelmalige Sprechstundenangebote,

Erstellen und Fortschreiben des Aktivierungs- und Eingliederungsplanes in
Absprache mit den Teilnehmern und den in der Malinhahme eingesetzten Mit-
arbeitern,

Abstimmung der Inhalte des Aktivierungsplans mit dem Teilnehmer (Inhalt,
Zeitpunkt und Gesprachsteilnehmer sind zu dokumentieren und dem Teil-
nehmer im Original auszuhandigen),

Zielvereinbarungen mit den Teilnehmern treffen und die Umsetzung kontrollie-
ren und dokumentieren,

Akquirieren von Stellen fur betriebliche Erprobung.

Jobcoaching

Vermittlung und Stabilisierung der Beschéftigungsaufnahme bei der Aufnahme eines

Ausbildungs- und Arbeitsverhéltnisses von unterstitzungsbedirftigen Teilnehmern,

bei denen Eingliederungsmaoglichkeiten in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt gese-

hen werden.
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c) FEdrdereinheiten

Zusétzlich zu den Projekten und den Querschnittsaufgaben sind Fordereinheiten bereitzu-
stellen:

Allgemeiner Grundlagenbereich

Berufsorientierung

Bewerbungstraining

Wirtschaftliches Verhalten

Gesundheitsorientierung

Sprachférderung

Betriebliche Erprobung

Stabilisierung der Beschéaftigungsaufnahme

Der Auftragnehmer hat wéhrend der ersten sechs Monate nach Aufnahme einer Beschatfti-
gung durch den Teilnehmer eine Nachbetreuung zur Stabilisierung der Beschéaftigung durch-
zufuihren. Diese konzentriert sich insbesondere auf die Begleitung und die Konfliktinterventi-
on, um Beschéftigungsabbriiche zu verhindern. Die nachgehende Betreuung setzt voraus,
dass der Teilnehmer einverstanden ist und der eventuell notwendigen Kontaktaufnahme mit

seinem Arbeitgeber zustimmt.

Die Arge Monchengladbach wird dieses Instrument erstmalig im zweiten Halbjahr 2010 ein-
setzen und 24 Teilnehmerplatze ab 01.07.2010 bereithalten.

4.1.7 Qualifizierung

Forderung der beruflichen Weiterbildung

Die Auswahl der Bildungsziele und die Anzahl der Bildungsgutscheine erfolgt nach Analyse
des regionalen und Uberregionalen Arbeitsmarktes unter Berticksichtigung der Wirtschafts-
krise sowie der zielgruppenspezifischen Hemmnisse des SGB Il - Klientel.

Durch forcierte und gezielte Qualifizierung der Bewerberinnen und Bewerber sollen
bestehende Nachteile des SGB Il — Klientels bei der Besetzung offener Stellen am regiona-
len und Uberregionalen Arbeitsmarkt ausgeglichen werden.

Die Bildungszielplanung berticksichtigt folgende Zielgruppen:

- Ungelernte und Geringqualifizierte

- Kaufmannische und technisch-gewerbliche Fachkrafte

- Altere Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen

- Jugendliche

- Frauen mit Kindern

- Menschen mit Migrationshintergrund

- Arbeitnehmer und Arbeithehmerinnen, die einer Nebentatigkeit nachgehen
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Die ARGE MG geht davon aus, dass trotz der steigenden Arbeitslosigkeit in folgenden
Bereichen langfristig gute Integrationschancen bestehen, sofern ein Berufsabschluss vor-
liegt.

- Metall

- Handwerk

- Kfm. Berufe

- Logistik

- Pflege

Mit dem Bildungszielen

- Umschulung zum/zur Bauten- und Objektbeschichter/in

- Umschulung zum/zur Verkaufer/in

- Umschulung zum/zur Industrieelektriker/in

- Umschulung zum/zur Teilzurichter/in

- Umschulung zum/zur Fachlagerist/in

wurden bewusst Berufe gewahlt, die regular nur eine zweijdhrige Ausbildung voraussetzen.
Somit kénnen auch die Kunden einen Berufsabschluss erlangen, fur die eine Umschulung in
einem zweijahrigen Ausbildungsberuf ein passgenaues Angebot ist.

Neben den Bildungszielen in den gewerblich-technischen, kaufméannischen und sozialpflege-
rischen Bereichen gibt es auch ein Kontingent von freien Bildungsgutscheinen. Hiermit

soll den individuellen Qualifikationsbedtirfnissen einzelner Arbeithehmer und Arbeitnehme-

rinnen Rechnung getragen werden.

Insgesamt plant die Arge Monchengladbach fur das Jahr 2010 1.357 Eintritte in Qualifizie-
rungsmafnahmen, darunter 203 Umschulungen. Die vollstdndige Bildungszielplanung der

ARGE Monchengladbach ist im Internet unter www.arge-mg.de veréffentlicht.

Grundlage fur die Forderung einer Umschulung oder Weiterbildung ist § 16 (1) SGB Il in
Verbindung mit 88 77 ff SGB Ill. Der Bildungsgutschein ist die Zusicherung, dass bei Teil-
nahme an einer Malinahme der beruflichen Weiterbildung Weiterbildungskosten tibernom-
men werden und die Leistungen zur Sicherstellung des Lebensunterhaltes weitergewahrt
werden. Die Ausgabe eines Bildungsgutscheines setzt voraus, dass in einer personlichen
Beratung mit dem/der zustandigen Arbeitsvermittler/in ein Profiling durchgefuhrt wurde und

ein individuell notwendiger Qualifizierungsbedarf festgestellt wurde.
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Das Absolventenmanagement beginnt bereits mit der Zuordnung von Arbeitsvermittler/innen
zu einzelnen Bildungsmafinahmen. Diese Arbeitsvermittler/innen stehen den SGB I - Teil-
nehmern wahrend der MaRnahme als Ansprechpartner zur Verfligung. Vor Ablauf der Bil-
dungsmafinahme wird jede/r Teilnehmer/in von seinem zusténdigen Arbeitsvermittler/in zu
einem Beratungsgesprach eingeladen. In diesem Beratungsgesprach werden die neu erwor-
benen Kenntnisse und Fahigkeiten in den Kundendaten erfasst, nach passgenauen Stellen-
angeboten gesucht und das weitere Vorgehen des Kunden bei der Stellensuche besprochen

und in einer neuen Eingliederungsvereinbarung festgehalten.

4.2 Beschaftigung begleitende Leistungen

Zu den Forderinstrumenten in diesem Bereich gehdren:

Zuschisse an Arbeitgeber Eingliederungszuschuss (EGZ)
Beschaftigungszuschuss

Einstiegsgeld

4.2.1 Eingliederungszuschusse (EGZ)

Im Rahmen der Integration von SGB Il- Kunden in den ersten Arbeitsmarkt bernehmen die
Arbeitgeberzuschiisse eine wichtige Unterstitzungsfunktion, um vorhandene Qualifizie-
rungsdefizite von langzeitarbeitslosen SGB II- Kunden beim Stellenbesetzungsverfahren

auszugleichen.

Die Arge Monchengladbach plant in 2010, 820 SGB Il — Kunden mit dieser unterstiitzenden

Leistung in eine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung zu vermitteln.

4.2.2 816 e SGB Il — Job Perspektive (Beschaftigun gszuschuld)

Zum 1. Oktober 2007 fuhrte das Bundesministerium mit dem 8 16 e SGB Il ein neues For-
derinstrument (JobPerspektive) ein, um flr Langzeitarbeitslose mit besonderen Vermitt-
lungshemmnissen eine neue sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsperspektive zu

schaffen.
Zielsetzung des § 16 e SGB |l

Leistungen zur Beschéaftigungsforderung sind ausschlie3lich fir langzeitarbeitslose erwerbs-

fahige Hilfebedurftige mit mehreren Vermittlungshemmnissen vorgesehen, die nachweislich
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unter Einsatz aller bereits vorhandenen arbeitsmarktlichen Regelinstrumente oder anderen
Unterstutzungsleistungen auf absehbare Zeit nicht in den allgemeinen Arbeitsmarkt integriert
werden koénnen.

Dennoch bleibt auch bei dieser auf Dauer angelegten geférderten Beschaftigung immer das

Ziel bestehen, in eine ungeforderte oder mit anderen Regelleistungen geforderte Beschéfti-
gung
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt zu wechseln.
Zielgruppe

Erwerbsfahigen Hilfebedurftige, die das 18. Lebensjahr vollendet haben und langzeitarbeits-
los
im Sinne des § 18 SGB Il sind. Neben der Langzeitarbeitslosigkeit miissen mindestens
zwei weitere Vermittlungshemmnisse in der Person des erwerbsféahigen Hilfebedrftigen vor-
liegen, durch die die Erwerbsmdglichkeiten besonders schwer beeintrachtigt sind.
Besondere Vermittlungshemmnisse lassen sich nach objektiven und subjektiven Kriterien
unterscheiden. Die genannten Kriterien sind nicht abschlieRend aufgefihrt.
Individuelle Vermittlungshemmnisse kénnen insbesondere sein:

0 Besonders lange Dauer der Arbeitslosigkeit

o0 Fehlender Schul- und/oder Berufsabschluss

0 Alter Uber 50 Jahre

0 Erhebliche gesundheitliche Einschrankungen einschl. psychischer Dispositionen

0 Mangelnde Sprachkenntnisse / Analphabetismus

o Uberschuldung

o0 Wohnungslosigkeit

0 Suchtprobleme

o Vorstrafen
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Antragsberechtigte
Der Beschéftigungszuschuss kann an Arbeitgeber vergeben werden. Dabei ist der Begriff
Arbeitgeber umfassend zu verstehen. Es ist unerheblich, ob der Arbeitgeber eine nattirliche
oder juristische Person, 6ffentlich- oder privatrechtlich organisiert, erwerbswirtschaftlich oder
gemeinnutzig ausgerichtet ist oder welcher Branche der Arbeitgeber zugeordnet ist. Die For-
derung der Leistung darf sich aus Griinden des Wettbewerbs nicht auf nur wenige Arbeitge-
ber konzentrieren, sondern muss die Vielfalt und Breite des gesamten Arbeitsmarktes erfas-

sen.

Forderungsfahige Arbeitsverhaltnisse
Die Beschaftigung ist sozialversicherungspflichtig mit Ausnahme der Versicherungspflicht zur
Arbeitslosenversicherung nach dem SGB lll. Die Beschaftigung ist tariflich zu vergiten oder,
wenn eine tarifliche Regelung keine Anwendung findet, wie fur vergleichbare Téatigkeiten
ortsiiblich zu vergiten.
Im Regelfall ist das Arbeitsverhaltnis mit voller Arbeitszeit zu begrinden. In Ausnahmefallen,
z.B. bei Alleinerziehenden, Personen mit pflegebedirftigen Angehdrigen oder bei gesund-
heitlichen Einschréankungen, kénnen Arbeitsverhaltnisse mit weniger als der vollen Arbeits-
zeit gefordert werden. Die Arbeitszeit muss jedoch mindestens 50 % der vollen Arbeitszeit

betragen.

Forderhdhe
Die Hohe des Beschaftigungszuschusses richtet sich nach der Leistungsfahigkeit des er-

werbsféahigen Hilfebedurftigen in Bezug auf den konkreten Arbeitsplatz.

Die Forderhohe kann in der ersten Forderphase bis zu 75 % des beriicksichtigungsfahigen
Arbeitsentgeltes bei entsprechender Minderleistung betragen, nebst dem pauschalierten Ar-
beitgeberanteil am Gesamtsozialversicherungsbeitrag (abzlglich des Beitrags zur Arbeitslo-
senversicherung).

In der zweiten Forderphase kann eine Absenkung der bisherigen Férderhdhe erfolgen, so-
weit

die Leistungsfahigkeit des erwerbsfahigen Hilfebedurftigen zugenommen hat und sich

die Vermittlungshemmnisse verringert haben.

Die erste Forderphase betragt bis zu 24 Monate.

Nach Ablauf der ersten Férderphase soll der Beschaftigungszuschuss ohne zeitliche Unter-
brechung in einer zweiten Férderphase unbefristet erbracht werden, wenn eine Erwerbsta-
tigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt innerhalb der n&chsten 24 Monate ohne die Forde-

rung nicht moglich ist.
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JobPerspektive in Monchengladbach

Das Foérderinstrument des 8 16 e SGB Il wurde in M6nchengladbach bereits intensiv genutzt.
Die Arbeitsgemeinschaft Ménchengladbach fordert zurzeit 337 Personen lber den § 16 e

SGB Il und bietet diesen Personen damit eine langfristige berufliche Perspektive.

Die Eingliederungsmittel, die fur das Instrument Beschéaftigungszuschul} eingesetzt werden

kénnen wurden mit der Eingliederungsmittelverordnung begrenzt.

Daher wird die Arge Mdnchengladbach in 2010 keine Neueintritte in diesen Instrument reali-
sieren kénnen.

Es ist jedoch geplant aus den bereits bestehenden Forderféallen bis zu 124 Falle in eine un-

befristete Dauerférderung zu Uberfihren.

In den Jahren 2007 und 2008 wurden in Monchengladbach insgesamt 255 Beschaftigungs-

zuschisse realisiert.

4.2.3 Einstiegsgeld

Als Zuschuss zum Arbeitslosengeld Il kann erwerbsfahigen Hilfebedurftigen, die arbeitslos
sind, nach 8§ 29 SGB Il ein Einstiegsgeld gewahrt werden, wenn eine Dauer der Arbeitslosig-

keit gemaf § 18 SGB Il von mindestens 12 Monaten vorliegt.

Voraussetzung hierfir ist, dass sie eine mindestens 15 Wochenstunden umfassende sozial-
versicherungspflichtige oder selbstandige Erwerbstatigkeit aufnehmen, die zur Uberwindung
der Hilfebedurftigkeit beitragt und die Gewéhrung des Einstiegsgeldes zur Eingliederung in

den allgemeinen Arbeitsmarkt erforderlich ist.

4.2.3.1 Einstiegsgeld - sozialversicherungspflichti ge Beschaftigung
Das Einstiegsgeld fungiert als (zeitlich befristetes) Anreizinstrumentarium zur Erhéhung der
Integrationen in Arbeit im Niedriglohnbereich.
Der Umfang der Forderung richtet sich nach der Dauer der Arbeitslosigkeit, der GroR3e der
Bedarfsgemeinschaft sowie dem Bruttoeinkommen aus der aufzunehmenden Beschéftigung

und der Arbeitszeit.
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4.2.3.2 Einstiegsgeld - Existenzgriindung
Die Existenzgriindung bietet vielen Hilfebedirftigen die Chance ihren Leistungsbezug zu
beenden, bzw. zu vermindern. Die finanzielle Unterstiitzung in Form des Einstiegsgeldes soll

den Weg in die Selbstandigkeit erleichtern.

Grundlagen fur die Entscheidung tber die Férderung der Selbstandigkeit sind insbesondere

Kurzbeschreibung des Existenzgriindungsvorhabens,
Kapital- und Finanzierungsplan,

Umsatz- und Rentabilitatsvorschau

Nach positiver Bewertung der Unterlagen kann ein Einstiegsgeld in H6he von 50% der Re-
gelleistung, fur jedes weitere Bedarfsgemeinschaftsmitglied weitere 10% der Regelleistung
fur sechs Monate gewahrt werden. AnschlieRend wird die Entwicklung der Selbstandigkeit
geprift und bei positivem Verlauf der Unternehmensrentabilitat 80% des urspriinglichen
Einstiegsgeldes fiir weitere sechs Monate bewilligt, soweit fir diesen Zeitraum weiterhin eine

Erwerbstatigkeit besteht.

Auf Antrag kann das Einstiegsgeld nach Ablauf des ersten Jahres um ein weiteres Jahr ver-
langert werden, wenn die eigene Hilfebedirftigkeit im nennenswerten Umfang reduziert wor-
den ist und die geschéftlichen Aktivitdten eine weitere Reduzierung der Bedurftigkeit erken-

nen lassen.

Zur Vermeidung von Fehlanreizen wird das allgemeine Lohnniveau bei der Entscheidung

Uber die Gewahrung von Einstiegsgeld beachtet.

4.2.4 Begleitende Hilfen bei Selbstandigkeit
Mit dem Gesetz zur Neuausrichtung der Arbeitsmarktinstrumente wird gem. § 16 ¢

SGB Il die Mdglichkeit geregelt, Leistungen zur Eingliederung von Selbstandigen zu
gewahren. Hierunter fallen Leistungen zur Existenzgriindung und -begleitung, die
bisher im Rahmen der Einzelfallhilfen Gber Sonstige weitere Leistungen

gewahrt wurden.
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4.3 Spezifische Mal3Bhahmen zur Eingliederung erwerbs  fa-
higer Hilfebedurftiger unter 25 Jahren

Ziel der Arge Monchengladbach ist es, méglichst vielen Jugendlichen ohne Berufsabschluss
eine entsprechende Qualifizierungschance zu geben. Vorrangig geschieht dies in Zusam-
menarbeit mit der Berufsberatung der Agentur fur Arbeit Monchengladbach.

Altere Jugendliche sollen durch Férderung nach § 16 SGB Il in Verbindung mit § 77ff SGB llI
einen Berufsabschluss erlangen.

Die Nutzung des breiten Qualifizierungsangebotes (Weiterbildung, Trainingsmafnahmen),
von Eingliederungshilfen sowie Sonderprogrammen (z.B. Jugend in Arbeit plus) unterstitzt

die Anstrengungen zur Erreichung der Jahresziele 2010.

Neben den Standardinstrumenten werden den Jugendlichen in Zusammenarbeit mit der Be-
rufsberatung der Agentur fir Arbeit Monchengladbach Beratung, Orientierung und die klassi-
schen Instrumente der Berufsberatung, berufsvorbereitende Bildungsmafnahmen, Maf3-
nahmen zur Berufsausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen sowie ausbildungsbeglei-
tende Hilfen angeboten. Ergénzt wird dieses Angebot um die Instrumente des Ausbildungs-
konsenses und des Ausbildungspaktes, z. B. die ,partnerschaftliche Ausbildung“ und die
Einstiegsqualifizierung.

Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung werden in ausreichendem Umfang

vorgehalten.

4.3.1 Berufsvorbereitende Bildungsmafinahmen (bvB)
Bei den berufsvorbereitenden Bildungsmaflinahmen handelt es sich um ein Instrument des

SGB Ill. Die Planung, Finanzierung und Zuweisung erfolgt auch fir die Jugendlichen im Be-
reich SGB Il ausschlieR3lich durch die Agentur fir Arbeit. Die Jugendlichen in der Betreuung
der Arge Mdnchengladbach werden bedarfsbezogen unter Anwendung gleicher Mal3stabe

in die bvB durch die Berufsberatung der Agentur zugewiesen.
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4.3.2 Berufsausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtunge n (BaE)
Benachteiligte Jugendliche mit Vermittlungshemmnissen erhalten gem. § 242 SGBIIl die

Mdglichkeit, eine Berufsausbildung in einer auRerbetrieblichen Einrichtung zu beginnen. Fir
das Jahr 2010 ist die Einrichtung von insgesamt bis zu 70 BaE- Platzen geplant.

Die auRRerbetrieblichen Ausbildungen ermdglichen den Jugendlichen, die aufgrund von eige-
nen Vermittlungshemmnissen fir eine betriebliche Ausbildung nicht geeignet sind, einen Be-
rufsabschluss in einem nach BBIG anerkannten Ausbildungsberuf.

Das Angebot schliel3t sowohl integrative als auch kooperative MalRnahmen ein.

4.3.3 Einstiegsqualifizierung (EQ)
Die Einstiegsqualifizierung (EQ) ist ein Instrument im Rahmen des Ausbildungspaktes, das

erstmals im Ausbildungsjahr 2004 als Briicke in die Berufsausbildung zur Verfligung stand.
Fir eine 6 bis 12-monatige Teilnahme an einer betrieblichen Einstiegsqualifizierung wird ein
Zertifikat der entsprechenden Kammer ausgestellt, mit dem das Praktikum auf die anschlie-
Rende Berufsausbildung angerechnet werden kann. Aufgrund einer Rechtséanderung wird die
Leistung fir Jugendliche im Bereich SGB Il seit 01.10.2007 aus den Eingliederungsmitteln
der Arge finanziert.

Die Arge Monchengladbach wird bis zu 100 Teilnehmerplatze im Jahr 2010 férdern.

Projekt ,Vorsprung
Die Arge Monchengladbach bietet ab dem 01.09.2007 erwerbsfahigen jungen Menschen im

Alter von 18 bis 24 Jahren bei der Erstantragstellung auf Leistungen nach dem SGB Il un-
verziglich Leistungen zur Eingliederung in die Arbeitswelt an.

Die Personengruppe soll nicht zum Bezug von Lohnersatzleistungen hin ,erzogen* werden,
sondern das Gefiihl bekommen, durch eigenen Arbeitseinsatz und das damit verbundene
Arbeitsentgelt den Lebensunterhalt selbst zu bestreiten.

Jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer erhalt durch die Erstellung eines Kompetenzpasses
Informationen zu seiner Berufswegplanung und —zielfindung. Mit ihm wird ein Starken- und
Schwéchenprofil erstellt, wonach verschiedene Qualifizierungsmodule ausgewahlt werden,
um berufliche Defizite und Kompetenzen zu bearbeiten.

Die Forderung des Projekts erfolgt im Rahmen von Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvari-
ante nach 8§ 16 (3) Satz 1 SGB Il und als Projektférderung und wird von der BQG als Trager
durchgefuhrt. Alle durch die Arge Mdnchengladbach zugewiesenen Personen erhalten bei
der BQG direkt einen auf einen Monat befristeten sozialversicherungspflichtigen Arbeitsver-

trag.
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Das Projekt ,Vorsprung“ richtet sich vorrangig an Neuantragsteller auf ALG Il im Alter zwi-
schen 18 und 24 Jahren, die im Raum Mdnchengladbach leben und die Voraussetzung nach
§ 15 a SGB Il erfullen.

Ein Jobcoach begleitet die Jugendlichen im Projekt und ist vorrangig fir das Profiling der
Kunden und die Akquisition neuer Praktikumsstellen zustandig. Zur Gewinnung von spezifi-
schen Erkenntnissen kann er auch Gruppenangebote anbieten.

Die /der Teilnehmerin und der Jobcoach fiihren mit dem Arbeitsvermittler der Arge ein ab-
schlieRenden Gesprach zur Ubergabe der Handlungsempfehlung und des Profilings.

Sollte der Kunde fiir das Folgeprojekt ,Sprungbrett* geeignet sein (Voraussetzung hierfir ist
der Anspruch auf Leistungen nach SGB Il), so wird mit dem entsprechenden Jobcoach aus
diesem Projekt ein ,Ubergabegesprach” gefiihrt. Die Arge wird dariiber informiert, wer vom

Projekt ,Vorsprung” in ,Sprungbrett” wechseln soll und entscheidet tber die Zuweisung.

4.3.5 Projekt ,Sprungbrett”
Das Projekt ,Sprungbrett* bietet jungen Neuantragstellern im Alter zwischen 18 und 24 Jah-

ren mit Arbeitslosengeld Il Uber die Kombinierung von Qualifizierung und Beschéaftigung in
Teilzeitform die Moglichkeit an den ersten Arbeitsmarkt heran gefiihrt zu werden, mit dem
Ziel, eine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung zu erreichen.

Der Trager schlie3t mit den Teilnehmerinnen einen auf 6 Monate befristeten sozialversiche-
rungspflichtigen Arbeitsvertrag tiber 30 Wochenstunden ab.

Zugewiesen werden die Teilnehmerlnnen aus dem Projekt ,Vorsprung®, die sich wahrend der
ersten Projektphase durchweg motiviert gezeigt haben und die flr den ersten Arbeitsmarkt
die entsprechenden Arbeitstugenden mitbringen. Somit bestehen fir diese Teilnehmerinnen
realistische Chancen auf eine erfolgreiche Eingliederung in den ersten Arbeits- bzw. Ausbil-
dungsmarkt. Auch die Teilnehmerinnen, die sich durch gezieltes Einzelcoaching, tber die
individuell und passgenau ausgewahlte Qualifizierung und durch die Bearbeitung von berufli-
chen und persoénlichen Defiziten in ,Vorsprung® als geeignet gezeigt haben, wechseln in das
Projekt ,Sprungbrett".

Das angestrebte Ziel dieses Projektes ist die Integration der Zielgruppe in eine sozialversi-
cherungspflichtige Beschaftigung bzw. in eine Ausbildung, so dass langfristig der Bezug von
finanzieller Unterstitzung durch ALG Il vermieden werden soll.

Mit dem Projekt werden erwerbsfahige junge Erwachsene im Alter zwischen 18 und 24 Jah-
ren angesprochen. Haufig haben diese Teilnehmerinnen erhebliche schulische, berufliche
und auch personliche Defizite, die zum Teil auch schon im Projekt ,Vorsprung® bearbeitet
worden sind, aber moglicherweise nicht komplett gelést werden konnten. Aufgrund dessen
bendtigen diese Teilnehmerinnen eine intensive Begleitung und Unterstitzung auf dem We-

ge der Integration in Beschaftigung.
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Im Rahmen eines Casemanagements wird die Betreuung und Begleitung der Teilnehmerin-
nen wahrend des Praktikums gewahrleistet. Dabei ist das Ziel die Integration in den ersten
Arbeitsmarkt, moglichst vor Ablauf der 6-Monatsfrist.

Der Jobcoach unterstiitzt den/die Bewerber/in zu einer realitdtsnahen, individuellen Berufs-
perspektive zu gelangen, in dem mit den Teilnehmerlnnen zusammen ein Kompetenzprofil
anhand einer Starken-Schwéachen-Analyse erstellt wird..

Das Praktikum wird in Form einer sozialversicherungspflichtigen Arbeitsgelegenheit (nicht-
gewerbliche Arbeitnehmeriiberlassung) angeboten. Die wochentliche Arbeitszeit (inklusive
Ruckholtag) wird auf 30 Stunden festgesetzt, verteilt auf 6 Stunden taglich bei einer 5-Tage-
Woche.

4.4 Beschaftigung schaffende MalRnhahmen

4.4.1Arbeitsgelegenheiten MAE
Das Sozialgesetzbuch (SGB) Il sieht nach 8 16 d SGB Il die Mdglichkeit vor, hilfebedurftige

Personen, die einen Anspruch auf Arbeitslosengeld (ALG) Il haben, in Arbeitsgelegenheiten
zu vermitteln.

Rechtlich stellen diese Beschaftigungen kein regulares Arbeitsverhaltnis dar, sondern ein
Sozialrechtsverhaltnis.

Die Mehrzahl der angebotenen Arbeitsgelegenheiten ist im Bereich der Mehraufwandsent-
schadigung angesiedelt. Das heilt, dass neben der fortlaufenden Zahlung von ALG Il Leis-
tungen eine Mehraufwandsentschadigung zwischen 1,00 Euro und 2,00 Euro pro Stunde
gezahlt wird. Die Entschadigung wird ausschlie3lich fur die tatsachlich geleistete Teilnahme-
zeit gezahlt und nicht auf die ALG Il Leistung angerechnet.

Die Dauer einer MaRnahme in der Mehraufwandsvariante orientiert sich an individuellen und
arbeitsmarktlichen Erfordernissen. Die wdchentliche Arbeitszeit ist nicht verbindlich vorgege-
ben, sollte aber 30 Stunden pro Woche nicht Gberschreiten, um Raum zu lassen fir weitere

eigenstandige Bewerbungsbemiihungen der Beschaftigten.

Zielsetzung des § 16 d SGB II
Arbeitsgelegenheiten sind immer nachrangig gegentber der Vermittlung in Arbeit, Ausbil-

dung oder anderen Eingliederungsinstrumenten.
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Sie dienen der:

Heranflihrung von Langzeitarbeitslosen an den Arbeitsmarkt
Forderung der sozialen Integration

Erhaltung bzw. Wiederherstellung der Beschéaftigungsfahigkeit

O O O o

Feststellung von Eignungs- und Interessenschwerpunkten

Zielgruppe
In Hinblick auf eine erfolgreiche Integrationsstrategie hat es sich als sinnvoll erwiesen, fur
bestimmte Personengruppen in Abhangigkeit zu deren individueller Lebenssituation, den
vorliegenden Vermittlungshemmnissen, der beruflichen Qualifikation und/oder Erfahrung,
MalRnahmen anzubieten, in denen die genannten Punkte in besonderer Weise beriicksichtigt
werden kénnen. Dabei geht es um (flexible) Arbeitszeiten, Einsatz von sozialpadagogischen
Fachkraften, Anleitern und/oder besonderer Qualifizierungsmaflinahmen.
Die Arbeitsgemeinschaft Ménchengladbach verfiigt neben regularen Arbeitsgelegenheiten

Uber ein spezifisches Angebot fir folgende Personengruppen:

junge Menschen unter 25 Jahren mit ausgepragten Vermittlungshemmnissen
Menschen mit psychischen Aufféalligkeiten
Personen mit korperlichen Einschrankungen

Migrantinnen

O O O O o

Substituierte

Fordervoraussetzungen zur Einrichtung von Arbeitsge legenheiten

Die beantragten Tatigkeiten/ MalBhahmen missen folgende Forderkriterien erflllen:

die Stelle muss im 6ffentlichen Interesse liegen

die Stelle muss zusatzlich sein

die Stelle darf nicht der Erfullung von Pflichtaufgaben des Tréagers dienen

o O O o

die Stelle darf nicht der Besetzung von Vakanzen dienen

Arbeitsgelegenheiten der Arbeitsgemeinschaft Monche ngladbach

Der Einrichtung von Arbeitsgelegenheiten in Monchengladbach geht ein Antrag voraus, der
die oben genannten Forderkriterien erfullen muss.
Forderbescheid, Priifung der Voraussetzungen, Bewilligung der Malinhahme und Zuweisung

von Bewerberlnnen obliegt dabei der Arbeitsgemeinschaft Ménchengladbach.
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Die Palette der zurzeit in Monchengladbach angebotenen Arbeitsgelegenheiten ist vielseitig
und reicht von hauswirtschaftlichen Tatigkeiten, Unterstlitzung von Hausmeisterdiensten,
Helfertatigkeiten im Bereich Gartenbau, Holzarbeiten, Birohilfsarbeiten, Reparaturdienste

bis hin zu Betreuungshelfern in Alteneinrichtungen.

Wahrend der Beschéftigungszeit werden alle Teilnehmerinnen in Arbeitsgelegenheiten sozi-
alpédagogisch betreut und begleitet. Junge Menschen unter 25 Jahren erhalten verbindlich
ein zusatzliches Qualifizierungsangebot. Bei alteren Teilnehmerinnen ist die Qualifizierung
optional. Auch die Teilnahme an der Qualifizierung wird tUber die Mehraufwandsentschadi-

gung vergdatet.

Weiter liegen den Arbeitsgelegenheiten in Monchengladbach folgende Eckdaten zugrunde:
MalRnahmedauer: zwischen 6 und 9 Monaten
Arbeitszeit: zwischen 15 Stunden und 30 Stunden woéchentlich
Hohe Mehraufwand: 1,50 Euro/Stunde

Urlaubsanspruch: zwei Tage pro Monat

Zuweisungsverfahren und weiterer Verlauf
Der Zuweisung in eine Arbeitsgelegenheit geht immer ein persoénliches Beratungsgesprach
zwischen BewerberIn und Vermittlungsfachkraft voraus.
Stellt sich dar, dass zunéchst ein vorrangiges Ziel der Integrationsplanung die Wiederherstel-
lung bzw. der Erhalt der Arbeitsfahigkeit ist, erfolgt in der Regel die Zuweisung in eine Ar-
beitsgelegenheit.
Dabei werden die Neigungen und Interessen der Betroffenen bertcksichtigt und gemeinsam
eine oder mehrere Arbeitsgelegenheiten gewahlt.
Die zwischen Bewerberln und Vermittlungsfachkraft besprochene Integrationsstrategie wird
in einer Eingliederungsvereinbarung festgehalten. Der/die Bewerberln erhalt einen Vermitt-
lungsvorschlag fir die gewahlten Stellen und stellt sich in den Einrichtungen vor.
Wahrend der Teilnahme an einer Arbeitsgelegenheit wird mit dem Beschaftigten frihzeitig
erneut die weitere Strategie der Arbeitsmarktintegration besprochen und geplant.
Weitere Eingliederungsinstrumente kénnen wéahrend der MalRBnahme oder im Anschluss grei-

fen.
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Stellenkontingent der Arbeitsgemeinschaft Monchengladbach

In M6nchengladbach stehen zurzeit ca. 650 Arbeitsgelegenheiten zur Verfligung.

4.4.2 Arbeitsgelegenheiten (Entgeltvariante )

Mit Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente ab 01.01.09 hat AGH-E

das ehemalige Instrument ,ABM"“ im Bereich SGBII abgeldst. Bei der AGH - Entgeltvariante
nach 816 Abs. 2 S.3i.V.m. §16d SGB Il handelt sich um eine pauschalierte

Forderung sozialversicherungspflichtiger Beschéftigung bei sozialen Wirtschaftsbetrieben
oder Tragern, bei denen der/die Hilfebedurftige das tarifliche/ ortsubliche

Arbeitsentgelt erhalt. Die Versicherungspflicht zur Arbeitslosenversicherung ist seit

dem 01.01.09 weggefallen.

Die Arge fur Beschéaftigung Monchengladbach plant in 2010 513 Eintritte in eine Arbeitsgele-

genheit der Entgeltvariante.

4 .5 Freie Forderung
Zum 01.01.09 wurden die ,sonstigen weiteren Leistungen” (gem. § 16 SGB Il — alte
Fassung) durch den 816f SGB Il mit der ,Freien Forderung” ersetzt.
Die Arge fur Beschaftigung Mdnchengladbach erarbeitet aktuell einen Forderkatalog mit

Richtlinien zur Umsetzung dieses Instrumentes in 2010.

4.6 Weitere Eingliederungsleistungen

4.6.1 Bundesprogramm Perspektive 50plus

,Perspektive 50plus — Beschaftigungspakte fir Altere in den Regionen* ist ein Programm des
Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales zur Verbesserung der Beschéaftigungschancen
alterer Langzeitarbeitsloser. Neben den Potenzialen der Wirtschaft und der Lander soll auch
die Gestaltungskraft und Kreativitdt der Regionen stérker als bisher zur beruflichen Einglie-
derung alterer Langzeitarbeitslose genutzt werden.

Das Bundesprogramm ist in eine zweite Programmphase gestartet. Mit der Fortfihrung in
den Jahren 2008 bis 2010 sollen die Beschéaftigungschancen der alteren Langzeitarbeitslo-

sen weiter verbessert.
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Die zweite Programmphase férdert der Bund mit rund 275 Millionen Euro.
"Perspektive 50plus” bildet das Dach fur bundesweit 62 regionale Beschaftigungspakte zur
beruflichen Wiedereingliederung alterer Langzeitarbeitsloser. In der zweiten Phase haben
sich die Beschaftigungspakte regional ausgeweitet. Insgesamt 349 Arbeitsgemeinschaften,
zugelassene kommunale Trager und Arbeitsagenturen mit getrennter Aufgabenwahrneh-
mung sind am Bundesprogramm beteiligt.

Das Bundesprogramm basiert auf einem regionalen Ansatz, der es den Beschaftigungspak-
ten erlaubt, bei der Wahl der Integrationsstrategie gezielt auf die regionalen Besonderheiten
einzugehen. Unterschiedliche Wege werden beschritten, um &lteren Langzeitarbeitslosen

eine faire Chance am Arbeitsmarkt zu bieten.

"Perspektive 50plus" verfolgt einen lernenden Ansatz. An der Umsetzung des Programms
sind nicht nur die hauptverantwortlichen Arbeitsgemeinschaften und kommunalen Trager
einbezogen, sondern auch die Partner der regionalen Netzwerken. Wichtige Partner sind
Unternehmen, Kammern und Verbéande, kommunale Einrichtungen und Bildungstrager, Poli-

tik, Gewerkschaften, Kirchen und Sozialverbande.

i | e—— [EETr N o
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Die ARGE fur Beschéftigung Monchengladbach ist zum 01.07.2009 mit
dem zugelassenen kommunalen Tréager Kreis Borken — Service-Punkt ARBEIT fir das
Kreisgebiet Borken
der ARGE Krefeld fiir das Stadtgebiet Krefeld

der ARGE Rhein-Kreis Neuss fur das Kreisgebiet Neuss
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dem bereits bestehenden Beschaftigungspakt der ARGE Wesel und der ARGE Job-Center
Essen beigetreten, der erweitert wird zum Nieder-Rhein-Ruhr-Westfalen-Pakt 50plus
(NRRW Pakt 50plus) .

Zielgruppe
ALLE Bewerber, die vor dem 01.01.1961 geboren sind

Status ,arbeitslos” zum Zeitpunkt der Zuweisung ist zwingend erforderlich
ALG II-Bezug ist erforderlich

der Wohnsitz im jeweiligen Einzugsgebiet ihres Grundsicherungstragers ist erforder-
lich
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Weitere Informationen zum Bundesprojekt:
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Umsetzung des Bundesprogrammes in der Arge M6ncheng ladbach

Um der Zielgruppe der Uber 50jahrigen einen besseren Stellenwert im Rahmen der Vermitt-
lungsarbeit zu geben, wurde organisatorisch zum 01.07.2009 ein spezielles Team flr
50plus geschaffen.
Das Projektteam Perspektive 50plus zur individuellen Betreuung der Zielgruppe in der ARGE
MG ist aktuell besetzt mit:

1 Teamleiter

11 Vermittlungsfachkréften

4 Assistenzkraften

Fir das Jahr 2010 werden in diesem Bereich insgesamt 500 Integrationen geplant.
Diese setzen sich zusammen aus:

290 Integrationstyp | (> 6 M.)

170 Integrationstyp Il (< 6 M.)

40 Integrationstyp Il (Existenzgriindungen)

Die an die Zahl von Integrationen gekoppelte Forderhdhe belief sich in 2009 fir die Monate
Juli bis Dezember 2009 auf 1.154.000 €, fur 2010 sind Mittel in Hohe von 2,3 Mio.

€ beantragt, die fur Personal- und Sachkosten sowie Mallnahmekosten eingesetzt werden.

4.7 Besondere Zielgruppen

4.7.1 Frauenférderung
4.7.1.1 U3 — Beratung

Die Gruppe der allein Erziehenden ist gesellschaftlich und arbeitsmarktpolitisch von beson-
derer Bedeutung. Wahrend traditionelle Familienformen in Deutschland weiter abnehmen,

wachsen immer mehr Kinder zumindest zeitweise in Ein-Eltern-Familien auf.

Gerade bei Ein-Eltern-Familien ist die Bereitschaft, den Lebensunterhalt durch Erwerbstatig-
keit zu sichern, ausgepragt vorhanden. Allein Erziehende sind zu zwei Dritteln erwerbstétig

und nur zu einem Drittel nichterwerbstatig.

Von den nichterwerbstatigen allein Erziehenden ist der grof3te Teil arbeitslos gemeldet.

Gleichzeitig stehen den Integrationsbemihungen aber haufig unterschiedlichste Hindernisse

43



entgegen. Diese sind u.a. begriindet durch die wahrend der Erziehungszeiten teilweise ent-
stehenden langen Pausen in der Berufstatigkeit, der fehlenden Ausbildung und/oder Berufs-
erfahrung, der haufig eingeschrénkten zeitlichen und ortlichen Flexibilitat der/des allein Er-

ziehenden und des oftmals noch unzureichenden Angebots an Betreuungsmaoglichkeiten.

Die soziale und berufliche Integration von allein Erziehenden kann nur gelingen, wenn die
arbeitsmarktpolitische Forderung mit sozial flankierenden Leistungen verzahnt wird und alle
beteiligten Akteure in einem gemeinsamen Netzwerk agieren. Dies gilt insbesondere im Hin-

blick auf ein umfassendes und zeitlich flexibles Angebot der Kinderbetreuung.

Vorrangiges Ziel muss es sein, allein Erziehende und ihre Kinder in ihrer besonderen Le-

benssituation zu starken.

Vor diesem Hintergrund nahm im Oktober 2008 die Beratungsstelle flr allein Erziehende im
SGB I

Bezug
gefordert durch die Arbeitsgemeinschaft Ménchengladbach ihre Arbeit auf.
Zielgruppe des Beratungsangebots

Allein Erziehende im SGB Il Bezug, die mit einem oder mehreren Kindern unter 3 Jahren

zusammen leben und allein fir deren Pflege und Erziehung sorgen.

Informationen, Beratung und Integrationsangebote erfolgen ausschlieBlich auf freiwilliger
Basis, da Arbeitslosengeld 1l-Bezieherlnnen gemaid 8 10 SGB Il eine Erwerbstatigkeit nicht

zumutbar ist, wenn dadurch die Erziehung eines Kindes unter drei Jahren gefahrdet wirde.

Inhalte des Beratungsangebots

Grundsatzlich besteht das Beratungsangebot fur alle Lebensbereiche und ist auf den indivi-

dellen Bedarf der Kundinnen ausgerichtet.
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Mogliche Schwerpunkte:

Unterstitzung und Beratung bei der Entwicklung von beruflichen Perspektiven
Berufswegeplanung

Information zu Schulausbildungen/Weiterbildungs- und Qualifizierungsmaoglichkeiten
Unterstlitzung bei der Suche nach Betreuungsangeboten

Vermittlung an Beratungsstellen mit spezifischen Hilfsangeboten (Schuldnerberatung
usw.)

psychosoziale Betreuung

4.7.2 Migranten/ - innen

4.7.2.1 MINZE
MINZE steht fur ,, Monchengladbach Integrationsnetz — Zukunftschancen entwi-

ckeln®.
Hier handelt es sich um ein Kooperationsprojekt der Stadt und der Arge zur

Sprachférderung von Migrantinnen im SGB

Projektstart war Februar 2007; bis zum 08.02.10 sind 1268 Kundinnen mit

Migrationshintergrund zugewiesen worden.

Projektinhalte:
Einladung zum personlichen Beratungstermin : Anamnese, Profiling, Sprachtest —

Ermittlung des Sprachférderbedarfes
Empfehlung 3 zeitnaher Sprachkursangebote Uber die Sprachkursdatenbank MG

(www.mg-dieintegrative.de)

Ruckmeldung der Integrationskurstrager tiber Anwesenheit, Lernfortschritte und
Beendigung Uber das Minze-Team an die Arge

sozialpadagogische Begleitung durch das Minze-Team und in Absprache weite-
ren Diensten (u.a. Migrationserstberatungsstelle, Jugendmigrationsdienst)
obligatorische Teilnahme an Zwischen- und Abschlussprifungen

Durchfiihrung eines abschlieBenden arbeitsmarktbezogenen Beratungsge-

sprachs, sogenanntes Zweitprofiling
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Projektziel:
Individuelle Sprachférderung von der Alphabetisierung bis hin zum Aufbaukurs

4.7.3 Selbstandige

Zur Gruppe der Selbstandigen gehdéren sowohl die eHb, die eine Selbstandigkeit planen, als
auch die Personen, die bereits selbstandig sind und aufstockende Leistungen nach dem
SGB Il erhalten, weil sie ihren Lebensunterhalt nicht oder nicht in vollem Umfange aus eige-
nen Mitteln bestreiten kénnen (sog. Bestandsselbstandige). Zur Betreuung der rund 550
selbstandigen Kunden wurde bereits im September 2007 ein Spezialistenteam zusammen-
gestellt. Dieses begleitet und unterstiitzt Kunden auf dem Weg zur Realisierung einer dau-
erhaften, tragfahigen selbstandigen Tatigkeit. In 330 Féllen konnte in 2009 die selbstandige
Tatigkeit so stabilisiert und ausgebaut werden, dass die Hilfebedurftigkeit beendet werden

konnte.

5. Arbeitgeberorientierte Arbeitsvermittlung

Die Arge Monchengladbach hat einen gemeinsamen Arbeitgeberservice mit der Agentur fur
Arbeit Monchengladbach. Durch den Arbeitgeberservice mit gemeinsamem Marktauftritt soll
eine einheitliche und reibungslose Zusammenarbeit der Agentur und der Arge mit Arbeit-
gebern sichergestellt werden. Insbesondere sollen die vorhandenen personellen und séachli-
chen Ressourcen gebiundelt werden, um

eine optimale Marktausschopfung,

einen maoglichst hohen Einschaltungsgrad im Bereich der Arbeitgeberarbeit,

eine Steigerung der Marktdurchdringung

und die Ausschoépfung der Beschaftigungs- und Integrationspotenziale

zu erreichen. Es gilt der Grundsatz, dass ein Arbeitgeber einen Ansprechpartner hat,

der dessen Anliegen klart und bearbeitet.
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Zur Implementierung und Realisierung dieser Zielsetzungen wurde im Oktober 2009 das
gemeinsame Strategiekonzept der arbeitgeberorientierten Arbeitsvermittlung im Bezirk der

Agentur fur Arbeit Monchengladbach verabschiedet.

6. Ubertragung der Ausbildungsstellenvermittlung

Ab 01.03.2007 wurde die Ausbildungsstellenvermittlung auf die Agentur fir Arbeit riickiiber-
tragen. Die Zuweisung der jugendlichen Bewerber erfolgt nach Festlegung der Ausbildungs-
eignhung durch die Agentur flr Arbeit zunéchst fir einen Regelzeitraum von 6 Monaten. Der

personliche Ansprechpartner in der ARGE bleibt gesamtveranwortlicher Betreuer.

7. Aufteilung Eingliederungstitel 2010

Vorlaufige Haushaltsfilhrung in der Grundsicherung

Laut Mitteilung des BMF wird das Haushaltsgesetz 2010 erst nach Beginn des Haus-
haltsjahres 2010 verkindet.

Bis zu diesem Zeitpunkt, voraussichtlich Mitte April, richtet sich die vorlaufige Haus-
haltsfihrung nach Art. 111 GG.

Das BMF gibt den Bundesressorts entsprechende Informationen zur vorlaufigen
Haushaltsfiihrung. Diese haben fir die BA und die Grundsicherungsstellen nur infor-
mativen Charakter.

Eine Anderung der Bewirtschaftung oder Planung 2010 ist mit der Information des
Bundes nicht verbunden. Fir die BA und die Grundsicherungsstellen ergibt sich dar-
aus kein unmittelbares Handlungserfordernis.

Es gelten die in der HBest aufgefiihrten Vorgaben zur vorlaufigen Haushaltsfiihrung.
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Die zugeteilten Mittel des Eingliederungstitels sol len in 2010 wie folgt verwendet

werden:

Leistung Betrag in €
Vermittlungsbudget 560.635
Vermittlungsgutscheine 350.000
Aktivierung und berufliche Eingliederung 2.289.069
Beauftragung Dritter mit der Vermittlung 502.019
Ganzheitlicher Vermittlungsansatz 1.793.426
Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) 7.177.141
Eingliederungszuschiisse (EGZ) 3.857.002
Beschaftigungszuschuss (BEZ) (8 16e SGB Il) 3.862.485
Einstiegsgeld 1.342.325
Begleitende Hilfen fur Selbstandigkeit (§ 16c SGB II) 100.000
Leistungen nach dem AtG 1.527

Berufsaushildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen (BaE) 2.639.819
Ausbildungsbegleitende Hilfen

(abH) 46.573
Sonstige Leistungen der Benachteiligtenférderung 111.341
Einstiegsqualifizierung (EQ) 90.180
Leistungen fir Menschen mit Behinderung 982.705
Arbeitsgelegenheiten (816d SGB 1) 9.840.778
Sonstige weitere Leistungen (swL) 16.405
Freie Forderung (8 16f SGB 1) 481.024

36.044.455



